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Die Geschichte von der Computertechnik zur Digitaltechnik, betrachtet unter
dem Gesichtspunkt ihrer gesellschaftlichen Ausbreitung, ist seit einem
Jahrhundert vertraulich geblieben. Im Jahr 2001 ist sie jedoch in Projekte zur
globalen Uberwachung der Menschheit abgedriftet, die den Menschen jegliche
Privatsphdre absprechen und sie zu Tieren machen, die man beobachten und
beeinflussen kann. Finf Milliarden von acht Menschen sind vernetzt. |hre
personlichen Daten werden ohne ihr Wissen erfasst und verwendet. Dadurch
entstehen neue Risiken von Verfolgung, Totalitarismus und Volkermord -
vernetzt. Diese Art von Risiko beschaftigt das wissenschaftliche Netzwerk
Travaux, Etudes, Recherches sur les Réfugiés et I'Asile (Terra, 2003), das 2016 in
Terra-HN umbenannt wurde, um Uber die Menschlichkeit angesichts der
Digitalisierung zu sprechen. "Humanity and Digital(s)" ist die Einleitung zu einem
in Vorbereitung befindlichen Buch, dessen Vertiefungen, Periode fiir Periode,
Dimension fur Dimension, Gefahr laufen wiirden, den Gesamtiiberblick Giber die
alte Geschichte bis hin zur "digitalen Wende" zu verlieren. Es ist auch die
Einflhrung in ein neues Fach im sozialwissenschaftlichen Unterricht, das
spezifische Forschung erfordert, um die Schiler in Bezug auf die sich so schnell
verandernden digitalisierten Gesellschaften auszubilden.
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Einfihrung
AY

Die digitalisierte Welt einfach darzustellen, ist nicht einfach, da die
Materie so komplex ist. Aus historischer (diachroner) Sicht spricht
man manchmal von der "digitalen Wende" der Gesellschaften, um
dieses Phanomen zu bezeichnen, und auch von "digitalem
Ubergang" oder "digitaler Revolution" oder sogar von "digitalem
Tsunami", was vielleicht nicht der unpassendste Ausdruck ist, da
die Veranderungen, die wir beobachten werden, manchmal
kataklysmische Aspekte haben. Diese Ausdricke signalisieren vor
allem eine grol3e Unsicherheit dariiber, was nach diesem Moment
kommen konnte... Aus einem anderen (synchronen) Blickwinkel,
wenn man die finf Milliarden von acht vernetzten Menschen und
ihre fehlende politische Kontrolle Gber das Phanomen betrachtet,
kann die digitale Dimension der menschlichen Gesellschaften im
Jahr 2023 ebenfalls beunruhigend, ja sogar unheimlich
erscheinen: Unheimlich ist laut Worterbichern das, "was Ungliick
voraussagt". Dieser Ausdruck des Unheimlichen impliziert keine
Technikfeindlichkeit, sondern ist ein Echo auf die Entwicklungen
in der Welt, wie sie in der sozialwissenschaftlichen Forschung und
den in der Presse verfugbaren Informationen seit etwa zehn
Jahren erfasst werden kdnnen. Der Autor dieser Zeilen kann eine
lange personliche technophile Neigung nicht verbergen, mit
zunachst einer frithen Entdeckung (1975-1995) der Computerwelt
dank eines Vaters, der Informatiker ist, und dann einer intensiven
und enthusiastischen Nutzung (1995-2015) der neuen
Informations- und Kommunikationstechnologien, insbesondere
fir die Grindung und Entwicklung des wissenschaftlichen
Forschungs- und Publikationsnetzwerks Terra-HN (2003-2023:

, Menschheit und digitalitdt(en),
@ TERRA-HN-éditions, HNP-Reihe, 2023 -. 4



http://www.reseau-terra.eu/). Das "HN" wurde dem Akronym im

Dezember 2016 hinzugefligt, aber seine Bedeutung kommt erst
2023 mit dem vorliegenden Opusculum voll zum Ausdruck: Das
Digitale war nicht immer unheimlich; es ist unheimlich geworden.

Dies zu sagen ist eine Art, die Vorschrift eines gro3en
amerikanischen Soziologen, Charles Wright Mills, go(‘]p];o(;]('.\[_
umzusetzen, der in seinem klassischen Buch IMAGINATION
"Soziologische Imagination" (1959) daran erinnert:
"Bei der Formulierung von Problemen muss man die
Werte, die bei den Priifungen und Einsdtzen
tatsdchlich bedroht sind, klar herausstellen, zeigen,
wer sie als Werte lebt, und wer oder was sie

bedroht."! Die Aussage, dass das Digitale unheimlich
C. WRIGHT MILLS

geworden ist, ist eine Art, die Angst vor der Zukunft
der Menschheit auszudricken, in der die individuelle Privatsphare
abgeschafft wird, und vor dem damit verbundenen Risiko eines
digitalen Totalitarismus oder sogar eines vernetzten Volkermords
irgendwo auf der Welt im 21.6m¢ Jahrhundert oder
einfach vor dem Risiko einer verscharften Verfolgung
durch eine grenzenlose digitale Uberwachung. Die
Philosophin Hannah Arendt schrieb in ihrem Werk
"Die Krise der Kultur" (1961): "Der Aufstieg des
Totalitarismus, sein Anspruch, alle Lebensbereiche
den Anforderungen der Politik untergeordnet zu
haben, und seine logische Nichtanerkennung der
Biirgerrechte, insbesondere der Rechte auf

Privatsphdre und des Rechts, von der Politik befreit zu
werden, lassen uns nicht nur an der Ubereinstimmung von Politik

! Charles Wright Mills, L'imagination sociologique, Paris: La Découverte, 2006, S.134.
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und Freiheit zweifeln, sondern auch an ihrer Vereinbarkeit"? . Und
dieser Zweifel bedroht die massiv digitalisierte Menschheit.
Diesen Zweifel zu firchten, hilft dabei, sich von den verzauberten
Visionen der Digitalisierung zu befreien, die in den letzten dreildig
Jahren vorherrschten, und von den rhetorischen Fluten ebenso
wie von den Jargons des Marketings, der Lobbyarbeit und der
Selbstdarstellung der digitalen Unternehmen. Diese Jargons
sattigen den offentlichen Raum mit verzauberten Reden und
Versprechungen von technologischen Fortschritten, die der
Menschheit zugute kommen... ohne die Folgen der Verbreitung
von Technologie in der Gesellschaft - was wir als "gesellschaftliche
Expansion" bezeichnen - zu untersuchen und ohne die moglichen
gesellschaftlichen Gegenleistungen dafiir zu prifen.

Es ist diese Asymmetrie im offentlichen Raum zwischen einer
manchmal fast hegemonialen Dominanz der verzauberten und
bezaubernden Diskurse tber die Digitalisierung und dem duRerst
marginalen Charakter des Publikums fir wissenschaftliche
Diskurse, die sich mit der dunklen Seite der Digitalisierung
befassen, die heute dazu zwingt, die Schiler unter
Berucksichtigung dieses kulturellen Ungleichgewichts
auszubilden. Die Verkaufer von positiven Effekten oder Fatalismus
sind ebenso zahlreich wie unterschiedlich, um Uberzeugungen
und lllusionen zu wecken, die dem digitalen Geschaft forderlich
sind. Es ist die Aufgabe von Forschern und Lehrern, ein
Gegengewicht zu dieser ideologischen Dominanz zu schaffen. Bei
diesem Bemiihen um ein neues Gleichgewicht sollte man sich
jedoch vor jedem technophilen oder technophoben Dogmatismus
hiten, wie man sich auch vor Pessimismus oder Optimismus

2 Hannah Arendt, "Was ist Freiheit?" (1961), in: La crise de la culture, Gallimard (Folio essais), 2006, S.193.
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angesichts der "technologischen Einzigartigkeit"? der digitalen
Wende hiten sollte.

Die Komplexitat dieser neuen digitalen Materie hangt
insbesondere mit der Geschwindigkeit der Veranderungen in den
Gesellschaften zusammen, die Ende des 20°™e Jahrhunderts und
Anfang des 21fMe eine massive Informatisierung ihrer sozialen
Interaktionen erleben. Dieses Phanomen verschrankt klassische
und digitale Beziehungen so sehr, dass sie in der Analyse
untrennbar miteinander verbunden sind und die Forscher, die mit
diesen neuen Dimensionen ihrer jeweiligen
Untersuchungsgegenstande konfrontiert sind, vor
Schwierigkeiten stellen. Diese Komplexitat hangt auch mit der
"Globalisierung" der Kommunikation zusammen, wenn man
innerhalb von zwei Jahrzehnten von einer halben Milliarde
vernetzter Menschen auf finf Milliarden von acht Milliarden
Menschen, die auf dem Planeten leben, ansteigt. Die Gesellschaft
scheint planetarisch zu werden. Selbst die Dekonstruktion dieses
fir die Digitalisierung typischen Glaubens zwingt zu globalen, um
nicht zu sagen stratospharischen Analysen, zu denen uns die
professionalisierten Sozialwissenschaften der zweiten Halfte des
20°™me Jahrhunderts nicht ausgebildet haben.

Sie stltzten sich auf relativ stabile, moglicherweise
paradigmatische "Weltanschauungen”, die gemeinsame Welten
darstellten, in denen die Forscher die Untersuchung kleiner,
bereits miteinander verbundener Objekte vertiefen konnten. Sie
konnten, so Charles Wright Mills, "sich auf ‘'kleine
Untersuchungen'beschréinken und davon ausgehen, dass man die

3 BOISSEAU Eloise (2022), "Technologische Singularitat (GP)", in Maxime Kristanek (Hrsg.), Philosophische Enzyklopadie,
https://encyclo-philo.fr/item/1726
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Ergebnisse 'gruppieren’ kann, und so zu einer 'integrierten
Soziologie' gelangen".* Was schon nach der Katastrophe des
Zweiten Weltkriegs durch Charles Wright Mills fragwurdig war, ist
es auch zu Beginn des 21¢™¢ Jahrhunderts, wenn man das AusmaR
der Formen und Auswirkungen der digitalen Wende oder besser
gesagt der digitalen Wende entdeckt. Nach einem Jahrhundert
der langsamen Informatisierung der Gesellschaften beginnt das,
was wir als "digitale Wende" bezeichnen, 1995 mit dem Zugang
zum Internet fur immer mehr nicht spezialisierte Nutzer und
beschleunigt sich ab 2001 rasant aufgrund geopolitischer,
wirtschaftlicher und technologischer Ereignisse, die wir
untersuchen  werden. Kein Paradigma und keine
sozialwissenschaftliche  Theorie aus den vergangenen
Jahrhunderten bietet uns ein umfassendes Bild dieser massiv
digitalisierten Welt. Wie Shoshana Zuboff erklart "Eine Erkldrung
fiir die vielen Triumphe des Uberwachungskapitalismus dominiert:
das Prizedenzlose. Was beispiellos ist, ist nicht erkennbar. Wenn
man mit noch nie Dagewesenem konfrontiert wird, interpretiert
man es automatisch durch das Prisma vertrauter Kategorien und
macht so genau das Prdzedenzlose unsichtbar." (ACS, S.30). Das ist
das Problem der Sozialwissenschaften, deren Analysekategorien,
Paradigmen und Theorien, die aus friheren Jahrhunderten
stammen, diese digitale Dimension nicht einbeziehen. Das
bedeutet nicht, dass diese Paradigmen oder Theorien Uberflissig
geworden sind, sondern dass angesichts des empirischen
Materials dieser massiv digitalisierten Welt eine neue Sortierung
unter den Konzepten vorgenommen werden muss. Wir missen
ein umfassendes Bild der Welt rekonstruieren, indem wir

4 C. Wright Mills, a. a. O., S. 68.
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empirisch ganz von vorne anfangen und das theoretische Erbe neu
sortieren.

Patrice Flichy stellt fest: "Es ist daher Aufgabe der
Sozialwissenschaften, die zahlreichen Illusionen, die die
Entwicklung der Digitalisierung begleitet haben, durch
Feldforschungen zu kritisieren und zu zeigen, was die
"Internetrevolution” wirklich ist. Es ist unbestritten, dass die
Digitalisierung eine neue Form des globalisierten Kapitalismus
hervorgebracht hat, die noch mdchtiger ist als die vorherige, die
Unternehmen und viele Einzelpersonen aufSen vor Iésst. Man kann
zu Recht davon ausgehen, dass das Internet in erster Linie eine
neue Generation von Kommunikationsinstrumenten ist, die nach
dem Modell der schopferischen Zerstérung zu einer Erneuerung
der dominanten Akteure gefiihrt hat, ohne die bestehenden
sozialen Praktiken wirklich zu verdndern oder die Situation der
Beherrschten grundlegend umzugestalten. Unter dieser Annahme
ist es nicht notwendig, eine spezifische Soziologie des Internets
(oder des Digitalen) zu erstellen, sondern es ist lediglich
angebracht, die Frage des Digitalen in die verschiedenen Bereiche
der Sozialwissenschaften zu integrieren.">

Die Herausforderung ist nicht neu: Die zunehmende Komplexitat
der  Gesellschaft war ein  klassisches Thema der
Sozialwissenschaften am Ende des 19¢™¢ Jahrhunderts, die mit der
industriellen  Revolution, den neuen Transport- und
Kommunikationstechnologien, der Landflucht usw. konfrontiert
waren (vor zwei Weltkriegen). Fir die Sozialwissenschaften dhnelt

SFLICHY Patrice, "Nachwort. "Une sociologie de I'hybridité™, in: Olivier Martin Hrsg., Les liens sociaux numériques. Paris, Armand
Colin, "Sociologia", 2021, S. 287-299: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/les-liens-sociaux-numeriques--
9782200626952-page-287.htm
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die Situation zu Beginn des 21°™¢ Jahrhunderts sehr stark der
Situation Ende des 19°™¢ Jahrhunderts. Die Welt hat sich so schnell
verandert, dass zunachst die Weltanschauung tUberdacht werden
muss, bevor bestimmte Aspekte vertieft werden konnen. Bei
diesem ehrgeizigen, aber unerlasslichen Unterfangen schmalert
die Feststellung, dass die meisten sozialwissenschaftlichen
Theorien nicht mehr zeitgemald sind, nicht die Bedeutung des
fruchtbaren intellektuellen Erbes, das sie uns hinterlassen haben.
Ihre Modelle und Konzepte ermdglichen es, die digitalisierten
Gesellschaften heute zu analysieren. Daher ist es so wichtig, in der
einen oder anderen Form auf die Inspirationsquellen jeder
sozialwissenschaftlichen Forschung im Bereich der Digitalisierung
hinzuweisen. Dabei geht es nicht nur darum, die klassische Frage
"Woher sprichst du?" zu beantworten, sondern vor allem darum,
die Unverzichtbarkeit dieses intellektuellen und kulturellen Erbes
zu einem Zeitpunkt in Erinnerung zu rufen, an dem das "Recht auf
Inventarisierung" zu einer methodologischen Forderung wird. So
lassen sich, ohne Anspruch auf Vollstandigkeit, zahlreiche alte
oder neue Autoren nennen, die die vorliegende Untersuchung
inspiriert haben konnten, wobei fir jeden von ihnen ein
Veroffentlichungsdatum  festgehalten  wird, das eine
chronologische Einordnung ermoglicht: Rousseau 1762, Sieyes
1795, Kant 1795, Marx 1859, Durkheim 1892, Weber 1911, Mauss
1927, Elias 1939, Arendt 1951, Wright Mills 1956, Sartre 1944,
Galbraith 1968, Carbonnier 1969, Bourdieu 1971, Foucault 1975,
Delmas-Marty 2004, Breton 1987, Flichy 1991, Moulier Boutang
2010, Rochelandet 2010, Lardellier 2016, Tufekci 2017, Badouard
2017, Zuboff 2018, Desmurget 2019, Durand 2020.

* 3k %
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Unsere Studie wird sich besonders an eine dltere ke
Theorie der allgemeinen historischen Soziologie

anlehnen, die vor der digitalen Wende entstanden Norbert Elas

ist, sich aber sehr gut flr ihre Analyse eignet: Norbert
Elias' Theorie der Konfigurationen sozialer
Interdependenzen und historischer Prozesse,
zusammengefasst in einem Handbuch mit dem Titel
"Was ist Soziologie?" (1970). Er prasentiert eine

abstrakte und vereinfachte Version seiner

Modellierung historischer Prozesse der
Transformation und Verlangerung von "Interdependenzketten",
die mehrstufig sind und durch die gesellschaftliche
Komplexisierung eine zunehmende Undurchsichtigkeit aufweisen.
Je langer die Verflechtungsnetze zwischen individuellen und/oder
kollektiven sozialen Akteuren einerseits soziologisch und
geografisch werden und je mehr die Geschwindigkeit der
historischen Wandlungsprozesse dieser Netze andererseits
zunimmt, desto mehr erhohen diese beiden Bewegungen
zusammen die soziale Komplexitat der Gesamtkonfiguration in
den Augen ihrer Akteure, d. h. die relative Undurchsichtigkeit
dieser Konfiguration, und desto schwieriger ist es fir sie, sich ein
genaues und relevantes Bild des Ganzen zu machen, also dort
durch einen strategischen Ansatz zu handeln. Dieser
soziohistorische Ansatz nach Elias (d.h. das Gesamtwerk von
Norbert Elias) wird uns im gesamten Buch als analytisches Prisma
dienen, insbesondere sein wesentlicher Text "Soziologie und
Geschichte", der als Vorwort (1969) zu La société de cour
(Doktorarbeit von 1933; veroffentlicht 1969) geschrieben wurde.

In Anlehnung an Norbert Elias kann man sagen, dass die digitale

Konfiguration sowohl ein "Netz von Interdependenzen" -
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kommunikativer und technologischer Art - zwischen Individuen
und/oder Kollektiven als auch ein "historischer Prozess" der
abstrakte
soziohistorische Modell scheint fast idealtypisch die Konfiguration

Transformation von Interdependenzen ist. Das

zu beschreiben, die die Menschheit in ihren gegenwartigen
individuellen und globalen Kommunikationsmodalitaten bildet,
die durch die Ausweitung des computergestitzten-digitalen
Kommunikationsnetzes in den letzten Jahrzehnten verandert
wurden:

"Wenn die Anzahl der voneinander abhéingigen Spieler steigt, wird die Spielkonfiguration
(ihre Entwicklung und Ausrichtung) fiir den einzelnen Spieler immer weniger transparent.
Wie stark er auch sein mag, es wird fiir ihn immer schwieriger, sie zu beherrschen. Die
Verflechtung einer immer gréfSeren Anzahl von Spielern scheint in den Augen dieses
Spielers eine zunehmend eigenstdndige Existenz zu besitzen. Auch hier scheinen nur
einzelne Individuen an diesem Spiel teilzunehmen. Die steigende Anzahl der Spieler hat
zwei Folgen: Erstens verliert der Einzelspieler zunehmend den Uberblick und die Richtung
des Spiels. Zweitens wird ihm nach und nach bewusst, dass er machtlos ist, es zu
beherrschen und zu kontrollieren. Die Konfiguration des Spiels und das Bild, das sich der
Einzelspieler davon macht - die Art und Weise, wie er das Spiel erlebt - entwickeln sich
gemeinsam in eine spezifische Richtung, in eine funktionale Interdependenz, wie zwei
untrennbare Dimensionen ein und desselben Prozesses. Man kann sie getrennt
betrachten, aber man kann sie nicht als getrennt betrachten". Norbert Elias, Qu'est-ce
que la sociologie?, Editions de I'Aube / Pocket-Agora, 1993. Vgl.

Kapitel 3 - Unterabschnitt "Spiele auf mehreren Ebenen, mit
mehreren Personen": Zitat S. 98, Tabelle S. 119.

Shortlisted for the FT/McKinsey
Business Book of the Year Award 2019

THE AGE OF

Dieses Analyseraster, das Norbert Elias SURVEILLANCE
Soziohistorik darstellt, lasst sich perfekt mit dem

neueren Paradigma verbinden, das auf einer
Kenntnis der empirischen Merkmale massiv
digitalisierter Gesellschaften beruht, wie sie im

Jahr 2023 zu beobachten sind. Shoshana Zuboffs

Theorie in "Das Zeitalter des
Uberwachungskapitalismus" (2018) ist

CAPITALISM

L

THE FIGHT FOR A
HUMAN FUTURE
AT THE NEW
FRONTIER OF POWER

SHOSHANA
ZUBOFF

‘The true prophet of the information age’ FT
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https://profilebooks.com/work/the-age-of-surveillance-capitalism/

wahrscheinlich das erste Paradigma der Sozialwissenschaften des
21¢me  Jahrhunderts, die mit dieser Art von Gesellschaften
konfrontiert sind®. Das Akronym "ACS" wird von Forschern bereits
haufig verwendet, um sich auf das Buch zu beziehen. Heute ist es
das jliingste und bekannteste Werk von Shoshana Zuboff. Es wurde
in rund zwanzig Lander Ubersetzt. Es erscheint etwas friher in
deutscher Ubersetzung (4. Oktober 2018, campus Verlag) als in
seiner Originalsprache Englisch (15. Januar 2019, Public Affairs)
und am 15. Oktober 2020 fiir die franzdsische Ubersetzung
(Zulma); ich verwende die Ausgabe von 2022 (Zulma). Es ist ein
umfangreiches Werk mit 700 Seiten und komplex. Es ist also ein
Werk mit langsamer Verbreitung, das noch Jahre oder gar
Jahrzehnte warten wird, bevor es das Publikum, das es schon jetzt
erreichen sollte, voll und ganz erreicht. Wie Olivier Aim in seinem
schonen Handbuch Uber "Les théories de la surveillance - Du
panoptique aux Surveillance Studies" (Armand Colin, 2020)
feststellt, hat Zuboffs Werk einen beeindruckenden weltweiten
Erfolg: "2019 erscheint 'The Age of Surveillance Capitalism' von
Shoshana Zuboff. Der Erfolg ist durchschlagend, so dass selbst der
Ausdruck "Uberwachungskapitalismus" in die Alltagssprache,
insbesondere in die Medien, eingeht. Der Begriff scheint die
Gesamtheit der aktuellen Fragestellungen zu vereinen, zumal die
Autorin hier eine Vielzahl von Uberlegungen zusammenfasst, die
sie seit fast vierzig Jahren zu diesem Thema anstellt. Die
Aneinanderreihung der Begriffe Uberwachung und Kapitalismus
hat ebenfalls einige Debatten ausgeldst, auf die wir am Ende noch
einmal zuriickkommen werden."’

¢ \/gl. die fiir die Cairn-Plattform ausgewdhlte franzosischsprachige Bibliografie unter der Uberschrift: "Capitalisme de surveillance
- Concept theorised by Shoshana Zuboff and referring to what is probably the first paradigm of the 21st century social sciences related
to massively digitalized societies." (12.06.2023); https://www.cairn.info/liste-00065336

7 AIM Olivier, Les théories de la surveillance - Du panoptique aux Surveillance Studies, Armand Colin, 2020, S.128.
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Zuboffs Analysen scheinen nicht mit denen von Norbert Elias
verbunden zu sein, den sie nicht in ihrem personlichen Pantheon
der groflen Autoren nennt, die ihr Buch oder gar ihr Werk
inspiriert haben konnten: Durkheim, Marx, Weber, Hannah
Arendt, Theodore Adorno, Karl Polanyi, Jean-Paul Sartre, Stanley
Milgram (ACS S.45). Das Zuboffsche Paradigma stlitzt sich
vorrangig auf drei Klassiker, die in der Reihenfolge ihrer
Bedeutung fir Zuboff genannt werden: Durkheim, Marx und
Weber. Nun haben diese selbst das Elias'sche Paradigma
inspiriert, da sich die Sozialgeschichte nicht auf ihn reduzieren
|asst und Elias sich standig auf eine perfekte Kenntnis dieser drei
Klassiker und vieler anderer Autoren stutzt.

Zuboffs Buch glanzt zunachst durch die beeindruckende Menge an
empirischen Daten und deren Aktualisierung bis zum Sommer
2018. Sie erlautert die Merkmale ihres riesigen Korpus aus
verschiedenen Quellen, hauptsachlich wissenschaftlichen und
journalistischen, aber auch institutionellen, administrativen,
assoziativen... Dazu kommen lange Reihen von semi-direktiven
Interviews insbesondere mit Angestellten von Unternehmen und
"Datenwissenschaftlern”:  "Bei  der  Untersuchung  der
kapitalistischen Uberwachungspraktiken von Google, Facebook,
Microsoft und anderen Konzernen habe ich sehr genau auf
Interviews, Patente, Spendenaufrufe, Reden, Konferenzen, Videos
sowie auf die Programme und Richtlinien der Unternehmen
geachtet." (ACS S.45). Auf dieser Grundlage baut sie ihre
allgemeine Theoretisierung dessen auf, was aus dem
amerikanischen und dann dem globalen Kapitalismus geworden
ist, wahrend er sich digitalisiert hat - langsam von 1995 bis 2001
und dann mit rasender Geschwindigkeit von 2001 bis 2011. Diese
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Variationen grenzen zwei Perioden der "digitalen Wende" aus der
Sicht der Verletzungen der Privatsphare ab.

Shoshana Zuboff zeigt uns das AusmaR des Zusammenbruchs der
politischen Bedenken zum Schutz der Privatsphare in den USA ab
2001, vernachlassigt aber nicht die Bedeutung dessen, was sich
unmittelbar davor abspielte, in der Zeit des medialen und
borsenmaligen Aufruhrs der ersten Wende von 1995 bis 2001
und insbesondere der Verabschiedung von Gesetzen in den USA
und in  Europa zur teilweisen oder vollstandigen
Unverantwortlichkeit digitaler Plattformen in den Jahren
1995/1996. Diese Gesetze, auf die wir noch zurickkommen
werden (siehe: unten § 5.2), stellen ein grundlegendes Element
des Regimes der oOffentlichen Politik dar, das den digitalen
Kapitalismus entfesselt und so den Weg fir die zweite digitale
Wende von 2001/2011 ebnet, die durch den Schock der beiden
Krisen DOTCOM-2001 und WTC-2001 ausgelost wurde (siehe:
unten § 2.3). Beide Stufen der digitalen Wende werden auch
durch die "Finanzialisierung der Wirtschaft" und die Politik der
sehr niedrigen Zinssatze intensiviert® . Man kann sich die digitale
Wende also als eine Beschleunigung in zwei Phasen vorstellen,
auf die eine Phase der Enthiillungen folgt: eine erste, chaotische
Phase der kommerziellen Begeisterung und des politischen
Ausprobierens (1995-2001), gefolgt von einer zweiten Phase der
Aufgabe des Schutzes der Privatsphare zugunsten der
Sicherheitsiiberwachung (2001-2011) und schlieRlich einer Phase
der Enthillungen in den 2010er Jahren. Zuboffs Analyse ist eine
Periode hinzuzufiigen, die 2020 durch die Covid19 -Pandemie

8 PEREZ Carlota, "The Double Bubble at the Turn of the Century: Technological Roots and Structural Implications” Cambridge
Journal of Economics, Vol. 33, No. 4, pp. 779-805, 2009: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1433947#
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eroffnet wird, die die Online-Zeiten und die Erfassung
personlicher Daten?® sowie die Gewinne des
Uberwachungskapitalismus erhéht: "Im November 2021, auf dem
Héhepunkt der Pandemie, haben die GAFAMs Rekordmargen
erreicht: 38 % flir Microsoft, 37 % fiir Meta, fast 30 % fiir Alphabet
und mehr als 26 % fiir Apple. Anfang Dezember erreichte der
Kapitalwert von Apple mit der astronomischen Summe von 2,650
Billionen US-Dollar den héchsten jemals fiir ein US-Unternehmen
gemessenen Wert, gefolgt von Microsoft (2,57 Billionen US-
Dollar), Alphabet (1,980 Billionen US-Dollar), Amazon (1,850
Billionen US-Dollar) und Meta (1,000 Billionen US-Dollar). Der
NASDAQ, der Index fiir Technologiewerte, ist in weniger als zwei
Jahren, zwischen Februar 2020 und November 2021, um 64 %
gestiegen." 10

9 "Schatzungen zufolge kénnte das weltweite Datenvolumen im Jahr 2025 175 Zettabytes (1021 Bytes) erreichen, was einem Anstieg
von 530 % gegentiber 2018 entspricht". SOUPIZET Jean-Francois, "Die Staaten stehen den Internetgiganten gegeniiber. Vers une
alliance de raison?", Futuribles, 2023/3 (Nr. 454), S. 5-23: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-futuribles-2023-3-
page-5.htm

10 SMYRNAIOS Nikos, "Les GAFAM, entre emprise structurelle et crise d'heégémonie”, Pouvoirs, 2023/2 (Nr. 185), S. 19-30:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-pouvoirs-2023-2-page-19.htm
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Digital turnaround periods
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Man kann Zuboffs griindliche Untersuchung des Zeitraums 2001-
2018 auch mit der sakularen Geschichte der Informatik und des
Digitalen (1890-2023) verbinden, aus der die Ausweitung der
sozialen Nutzung des Internets seit 1995 hervorgegangen ist.
Shoshana Zuboff hat die Geschichte der Informatik und des
Digitalen wahrend des 20. Jahrhunderts nicht behandelt, obwohl
es sicher scheint - und sie raumt dies mehrfach ein -, dass die
industriellen, technologischen und kommerziellen Strukturen, die
fir die Informatik wahrend einer mehr als hundertjahrigen
Geschichte aufgebaut wurden, auch in der digitalen Welt noch
vorhanden sind. Der Uberwachungskapitalismus entstand zwar im
Jahr 2001 (mit einer Geburtsstunde zwischen 1995 und 2001),
doch  seine  strukturellen  Wurzeln liegen in einer
jahrhundertealten Geschichte, die Shoshana Zuboff nicht
beschrieben hat... was man ihr nicht vorwerfen kann, da die
Arbeit, die sie bereits zum Nutzen aller geleistet hat,
beeindruckend und wertvoll ist. Wir werden ihre Analyse auf den
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Teil der Geschichte ausdehnen, der von der Geburt des Computers
(der sogenannten "Mechanografie") im Jahr 1890 bis zur
(sogenannten "digitalen") Geburt des Computers im Jahr 2001
reicht.

Shoshana Zuboff hatte 1988 ein erstes Buch mit dem Titel "Das
Zeitalter der intelligenten Maschine" ("In the Age of Smart
Machine: The Future of Work and Power") veroffentlicht, das
bereits sehr kritisch war, was zu dieser Zeit selten war. Dies zeugt
sowohl von der Kontinuitat seiner Feldforschung als auch vom
nicht nur bahnbrechenden, sondern auch kumulativen Charakter
seiner Arbeiten Gber die Beziehungen zwischen Kapitalismus und
Informatik: Shoshana Zuboff selbst verbindet es'! mit Das
Zeitalter des Uberwachungskapitalismus. Bei Das Zeitalter der
intelligenten Maschine ermoglicht eine besonders sorgfaltige
Prisentation’? einen schnellen  Uberblick iber den
Untersuchungsgegenstand. Dies bestatigt (wie auch alle seine
anderen Zwischenveroffentlichungen), dass der Autor seit dieser
Zeit sehr wohl auf diesem Gebiet arbeitet. Natilrlich hat Zuboff
nicht alles allein entdeckt: Sie wirdigt den investigativen
Journalismus der US-Presse, der insbesondere seit Anfang der
2010er Jahre den GroRteil der empirischen Grundlagen liefert,
und sie stitzt sich standig auf einen sehr beeindruckenden Stand
der wissenschaftlichen Forschung in englischer, franzésischer und
deutscher Sprache, der bis zum Sommer 2018 aktualisiert wurde.
Die wissenschaftlichen Artikel, die sie flir die empirische Analyse

11 y/gl. ihr Interview mit Sen Rose in der Zeitschrift Etudes: ROSE Sean (Interview gesammelt und aus dem Englischen iibersetzt von
Sean Rose): "Un capitalisme de surveillance - Entretien avec Shoshana Zuboff", Etudes, 2021/2 (Februar), Seiten 57-66: https://www-
cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-etudes-2021-2-page-57.htm?contenu=article

12 |, Martin Cloutier, "XVII. Shoshana Zuboff - La clairvoyance de l'influence des TIC sur la transformation du capitalisme”, in:
Isabelle Walsh Hrsg., Les Grands Auteurs en Systemes d'Information. Caen, EMS Editions, 2018, S. 330-345:
https://www.cairn.info/les-grands-auteurs-en-systemes-d-information-9782376871309-page-330.htm; siehe auch die Website:
http://www.shoshanazuboff.com/new/about/
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verwendet, sind sehr aktuell (oft weniger als finf Jahre, in der
Regel weniger als zehn Jahre und selten mehr als fiinfzehn Jahre).

Auf den Zeitraum 2001-2018 fokussiert, entfaltet Zuboff durch
grindliche empirische Analysen die aufeinanderfolgenden
Konjunkturen der Genese des Uberwachungskapitalismus. Auf
diese Weise schafft sie eine Soziohistorie, oftmals eine
mikrosoziologische, die mit derjenigen der Autoren, die sie
inspirieren, Durkheim, Marx, Weber... und Norbert Elias,
vereinbar ist. Konfrontiert mit beispiellosen soziotechnischen
Phanomenen, schafft sie neue Konzepte, die unverzichtbar
geworden sind, um Uber die heutigen Gesellschaften zu sprechen
("Uberwachungskapitalismus", "Verhaltensuberschuss",
"Dekontrat", "zwei Texte", "Unentrinnbarkeit",
"Instrumentarismus" usw.), aber ohne Esoterik und immer im
Einklang mit den klassischen Theorien, die weiterhin
Inspirationsquellen bleiben, selbst wenn nicht mehr alle ihre
Konzepte passen.

Aus dieser doppelten Perspektive - Elias und Zuboff - wird in der
vorliegenden Einfihrung der Chronologie grofle Bedeutung
beigemessen. Es ist unerlasslich, Eckdaten zu begrinden und
festzulegen, um das verfligbare und den Schilern vermittelbare
wissenschaftliche Wissen zu bindeln und zu strukturieren. In
gewisser Hinsicht konnte der folgende Abschnitt 1.5 mit der
Uberschrift "Detaillierte Chronologie: 1890-2023 in zehn
Eckdaten" diese allgemeine Einflihrung fast ersetzen, da sie von

der Sorge um chronologische Prazisierungen und die
Kontrollméglichkeiten, die diese Prazisierungen fir die
Interpretationen der Geschichte bieten, geleitet sein wird. Sie
wird auch von dem Bestreben geleitet, Zeiten im Sinne von
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Perioden, aber auch Rhythmen des sozialen Wandels, der durch
die Informatisierung der Welt ausgeldst wird, zu identifizieren. Es
ist das wichtigste Lernziel, das ich den Studierenden der
Bachelorstudiengange zuweise, diese Chronologie zu erlernen
und zu beherrschen, damit sie sie mit denen anderer Kurse, die
auf anderen Fragen aufbauen, in Verbindung bringen konnen.

Andererseits spiegelt die vorliegende Studie auch die vier
zugrunde liegenden thematischen Zuginge wider, die die
Forschung organisieren: 1) Sozialgeschichte der
Computertechnologien in "gesellschaftlicher Expansion"; 2)
Wirtschaftsgeschichte der Informatik und des
"Uberwachungskapitalismus"; 3) Kulturelle und politische
Storungen des digitalen Zeitalters; 4) Der Staat als Nutzer der
Computer-Digitaltechnik mehr als Gesetzgeber. Daher schwankt
die Gliederung des vorliegenden Buches zwischen einem
chronologischen Unterbau und einer scheinbaren, eher
thematischen Strukturierung. Dies ist ein Kompromiss zwischen
den verschiedenen Unterrichtszielen, um die chronologischen
Anhaltspunkte festzulegen und die Herausforderungen
hervorzuheben, mit denen sich die sozialwissenschaftliche
Forschung im digitalen Zeitalter im Jahr 2023 befasst. Aus dieser
thematischen Perspektive ist die in Abschnitt 2 unten gestellte
Frage wahrscheinlich die zentralste: "Technologie, Wirtschaft,

Politik: Welcher Faktor ist ausschlaggebend?". Diese Frage zu

stellen bedeutet, die jahrzehntelangen Debatten Uber das
Verhaltnis  zwischen dem  wirtschaftlichen und dem
politischen/kulturellen Faktor zu erweitern, ohne den
technologischen Faktor in die Uberlegungen dariber
einzubeziehen, was den Lauf der Geschichte bestimmt. Diese
Erweiterung bedeutet nicht, dass man einem technologischen
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Determinismus anhangt, sondern dass man mit einer
technologischen Unwagbarkeit der kulturellen Unterschatzung
der technologischen Dimension der Welt bricht und sich von den
aktualisierten empirischen Studien zum 21¢™e Jahrhundert bei den
intellektuellen Neuinvestitionen leiten ldsst, die flir die Debatten
uber diese mehr oder weniger bestimmenden Variablen der
Geschichte notwendig sind.
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1. Soziogeschichte der Informatik in "gesellschaftlicher Expansion"

A YV

Die Geschichte der Informatik ist neu zu schreiben... oder zu
machen: Jahrzehntelang haben die professionalisierten
Sozialwissenschaften das Interesse an diesem
Untersuchungsgegenstand verloren. Die Geschichtsschreibung,
die noch immer massiv in Bibliotheken zu finden ist, wurde daher
von Laien der Geschichtswissenschaft produziert.

1.1 Eine erste, auf Design reduzierte Geschichtsschreibung
AV

Diese erste Geschichtsschreibung der Informatik wurde von
Fihrungskraften oder Personen aus dem Umfeld von IBM oder
von Flihrungskraften anderer Unternehmen der
Informatikbranche verfasst. Vier Blicher, unter vielen anderen,
veranschaulichen den Ansatz: Robert Moreau (IBM France), Ainsi
naquit l'informatique (1981); Robert Ligonniere (Betriebswirt),
Préhistoire et histoire des ordinateurs (1987); Jean-Yves Birrien
(Wirtschaftsinformatiker), Histoire de l'informatique (PUF, "Que
sais-je?" n°2510, 1990); Alain Taurisson (Mathematiker), "Du
boulier a l'informatique" (1991). Der Artikel von Pierre Goujon
(Mathematiker) "Informatique - histoire" in der Encyclopédia
Universalis'3 (2000?) gehort ebenso zu diesem Komplex wie die
ersten Artikel, die Anfang der 2000er Jahre auf Wikipedia.fr zu
diesem Thema erstellt wurden: "histoire des ordinateurs"
(26/03/2002), "informatique" (11/09/2002), "chronologie de

13 GOUJON Pierre, "INFORMATIQUE - Histoire", Encyclopadia Universalis, verfasst wahrscheinlich Anfang der 2000er Jahre:
http://www.universalis-edu.com.ezpaarse.univ-parisl.fr/encyclopedie/informatique-histoire/
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I'informatique" (23/08/2003), "histoire d'internet" (25/08/2003).
Diese erste Geschichtsschreibung ist von kommerziellen

Interessen geleitet, namlich der Aufwertung von Computern, die
in einer Gesellschaft verkauft werden sollen, die sie nicht kennt
und die geschult werden muss. Sie erzeugt somit intellektuelle
Begleitdiskurse, die manchmal Werbediskursen ahneln.

Die erste Geschichtsschreibung, die von Laien der
Geschichtswissenschaft produziert wurde, hat keine Methodik:
den Beobachtungsbereich abgrenzen, indem man den zentralen
Begriff definiert, den Stand der wissenschaftlichen Erkenntnisse
aufzeigen, die Problematik prazisieren, den Korpus der
verwendeten empirischen Daten darlegen, die
Beobachtungsmethoden vorstellen, eine Haupthypothese
begriinden, die Entwicklungen in einem rationalen Plan im
Hinblick auf die Hypothese organisieren ... All das ist nicht
vorhanden. In Ermangelung eines gemeinsamen Konzepts folgen
die Autoren verschiedenen chronologischen Strangen von
Erfindungen, die auf unterschiedlichen Interessen basieren.

Das "Design"!*, d. h. die technologische Gestaltung, dient den
friihen Historiografien als analytisches Prisma und richtet die
Aufmerksamkeit auf das, was in der Welt der Ingenieure (eher als
in der Gesellschaft) oder gar im "Labor", in welcher Form auch
immer (einschlieRlich der Garage eines Heimwerkers), geschieht.
Dieses Prisma fokussiert die Aufmerksamkeit auf die
Erstausbildung des Erfinders, auf altere Erfindungen, die ihn
inspiriert haben konnten, und auf die Schritte oder Interaktionen,
die seine innovative Schopfung beginstigt haben. Dadurch

4 VIAL Stéphane, Le Design (Das Design). Presses Universitaires de France, "Que sais-je?", 2021: https://www-cairn-
info.ezpaarse.univ-parisl.fr/le-design--9782715405646.htm
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eroffnet der Einsatz symbolischer Urheberschaft® an einer
Erfindung in der Bibliografie endlose und unfruchtbare
kompetitive (nationale, disziplinare, chronologische ...)
Variationen um die Identifizierung des "Ersten", der dies oder
jenes erfunden hat. SchlieRlich fihrt der Designansatz, der dazu
fuhrt, sich fir Erfinder zu interessieren, dazu, auch die
Unternehmen zu untersuchen, die sie zur Verbreitung ihrer
Erfindungen gegriindet haben, oder die Unternehmen, die diese
Erfindungen nach dem Kauf eines Patents oder eines Startups
verbreitet haben. Die Folgen der Verbreitung von Technologie in
der Gesellschaft werden jedoch nicht beriicksichtigt.

Epistemologisch und methodologisch wenig konstruiert, ist diese
erste Geschichte der Informatik in Argumentationen dieser Art
nicht zu bremsen: Informatik benutzt Mathematik ... also geht die
gesamte Geschichte der Mathematik seit den prahistorischen
Zahlungen und den ersten Abakus in die Geschichte der Informatik
ein; Informatik benutzt Drucker ... also geht die gesamte
Geschichte der Drucksysteme seit Gutenberg oder friher in die
Geschichte der Informatik ein; Informatik benutzt Lochkarten ...
also gehen alle friiheren Formen und Verwendungen von
Lochkarten (mechanisches Klavier, Drehorgel, Webstuhl etc.) sind
in der Geschichte des Computers enthalten; der Computer nutzt
Schranke,  Metall, Elektrizitat, Elektronik, Bildschirme,
Telekommunikation ... dito; etc. Die Geschichte der Menschheit
scheint dann mit der Geschichte der Informatik zu verschmelzen

. als ob diese vermenschlicht werden miusste. Es gibt keinen
Konsens zwischen den Autoren uber die Chronologie und

15 Das heiBt, die Antwort auf die Frage "Wer ist der allererste Erfinder also der eigentliche Urheber einer bestimmten technischen
Innovation?".
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insbesondere deren Beginn, aber die Autoren diskutieren ihre
jeweiligen Standpunkte nicht wie Wissenschaftler. Die einen
gehen bis zu den Rechentafeln aus dem Jahr 3000 v. Chr. zurlck.
Die anderen konzentrieren sich auf die Computer nach dem
Zweiten Weltkrieg. In "Que sais-je?" Nr. 2510 mit dem Titel
"Geschichte der Informatik" reicht Kapitel 2 von "Von -10000 bis
+1200" und die anderen Kapitel umfassen somit 12000 Jahre
Geschichte ... der Informatik, bis an die Grenzen des Absurden. Die
"Chronologie der Informatik" auf Wikipedia.de reicht "nur" bis
1632 zurick, wahrend die "Geschichte der Computer" 1936
beginnt und das Vorhergehende ignoriert.

Die Erklarung fur diese Fehlentwicklung hat der Informatiker Gilles
Dowek gut dargelegt: "Wenn man zu sehr das Erbe der
Denkstrémung verteidigen will, die sich von den antiken
Schreibern bis zur Theorie der Berechenbarkeit auf das Konzept
des Algorithmus konzentrierte, oder der Denkstrémung, die sich
von der Archimedes-Schraube bis zur Hollerith-Maschine auf das
Konzept der Maschine konzentrierte, lduft man Gefahr, nicht
wahrzunehmen, was die eigentliche Einzigartigkeit der Entstehung
der Informatik ausmacht: dass mehrere Denkrichtungen, die bis
dahin nur lose miteinander verbunden waren, miteinander
verschmolzen und gemeinsame Ziele, gemeinsame
Studienobjekte, ein gemeinsames Vokabular und gemeinsame
Werte fanden... "'®* Gilles Dowek betont die Pluralitdt der
Geschichtsschreibung, die mit der Komplexitat dessen, was man
als Informatik bezeichnet, zusammenhangt, und zwar aufgrund
der Pluralitat der Konzepte und Technologien, die in dieser

% Dowek Gilles, "Les origines de l'informatique”, Cahiers philosophiques, 2015/2 (Nr. 141), S. 7-15: https://www-cairn-
info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-cahiers-philosophiques1-2015-2-page-7.htm
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Metatechnologie oder diesem System von Systemen, die man als
"gemischte Informatik" bezeichnen wird, aggregiert sind. Im
Vergleich zur ersten Geschichtsschreibung erweitert Gilles Dowek
den Fokus der Geschichte der Informatik um ein Vielfaches, indem
er vier wesentliche Konzepte zur Bezeichnung der in diesem Mix
integrierten Technologien heranzieht: Algorithmen, Maschinen,
Sprachen und Informationen. Wir folgen seinem Beispiel und
verlassen die gangigere Schematisierung des Computer-Mix im
ersten chronotechnologischen Ansatz. Diese reduziert den
Computermix auf seine technischen

Komponenten gemaR den A vonNeumann architecture scheme
Darstellungen, die sich an der 1945 von Memory
dem Mathematiker John von Neumann
(1903-1957) vorgenommenen I l T l
Abstraktion orientieren, die in ihrem | Arithmetic
. Logic

Schema die zuvor erfundenen CCL)JntmI Unit

. . . ) nit
Maschinen widerspiegelt: B sceieratnios
Daruber hinaus verwendet die erste /L\\
Computergeschichtsschreibung
Begriffe, ~die im  Zuge von Input Output
Marketingaktionen entstanden sind

und sich dann in der Gesellschaft

verbreitet haben: "Mechanografie", "Computer", "Computer",
"digital", "virtuell", "digital" usw. Diese Begriffe werden in der
Regel nicht verwendet. Wir miuissen uns davon distanzieren.
Insbesondere werden wir die Schaffung des Wortes "Computer"?!’

7 Loic Depecker, "Was wiirden Sie zu "Computer" sagen?", Bibnum, Rechnen und Informatik, 1% Juni 2015:
http://journals.openedition.org/bibnum/534
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durch die Marketingabteilung'® des Unternehmens IBM France
zur Vermarktung der "IBM 650"1° im Jahr 1955 ebenso wenig als
soziologisch relevant, als Begriindung fir eine historische Zasur,
ansehen wie die Schaffung des Wortes "Informatik" im Jahr 1962
auf Franzosisch?® (nach dem deutschen Informatik im Jahr 1957)
durch Philippe Dreyfus, dem ehemaligen Leiter des Centre
National de Calcul Electronique von Bull in den 1950er Jahren, der
den Begriff erstmals in der Bezeichnung seines Unternehmens
"Société d'Informatique Appliquée" (SIA) verwendete?! . Diese
Marketingkreationen hatten keine wissenschaftlichen Ziele und
sind insofern problematisch, als sie (absichtlich oder
unabsichtlich) dazu beigetragen haben, die Kontinuitaten
zwischen der ersten Periode der staatlichen Informatik, der
Informatik der Unternehmen und der heutigen digitalen Welt zu
verschleiern.

1.2 Historiografie der Computerexpansion seit 1890
AV

Einige wenige Autoren, die in der historischen Forschung tatig
sind, haben die chronotechnologische Geschichte der Informatik
kritisiert und versucht, sich von ihr zu distanzieren, indem sie eine
andere Geschichte verfasst haben, die sich mehr mit den
Auswirkungen der weit verbreiteten Technologien auf die

18 Siehe den Blog zum Gedenken an 100 Jahre IBM in Frankreich: "Mittwoch, 16. April 2014 - 1955: Der Begriff "Computer" wird
von Jacques Perret im Auftrag von IBM Frankreich erfunden™: http://centenaireibmfrance.blogspot.com/2014/04/1955-terme-
ordinateur-invente-par-jacques-perret.html

1 Loic Depecker, "Was wirden Sie zu "Computer" sagen?", Bibnum, Rechnen und Informatik, 1% Juni 2015,
http://journals.openedition.org/bibnum/534

20\/gl.: TLFi: “informatique (...)" Etymol. et Hist. 1962 (Begriff von Ph. Dreyfus nach Gilb. 1971 gepragt); 1966, 16. November (Le
Monde, ebd.). Dér. de informat(ion)*; suff. -ique*. Bbg. Bertini (M.-T.), Tallineau (Y.). Pt vocab. L'Informat. nouv. 1977, Nr.° 80, S.
23. - Dossiers de mots. Neol. Marche. 1977, Nr.° 3, S. 37. - Enzyklopédie (XII)... Informat. 1973, Nr.° 45, S. 70; (XII1)... 1973, Nr.°
46, S. 61-64." https://www.cnrtl.fr/definition/informatique

2L vgl.: "Origine du mot informatique” auf. https://web.maths.unsw.edu.au/~lafaye/CCM/detection/informatique.ntm und
http://www.apfa.asso.fr/historiqgue/motdor/etymolog/informat.htm und Alain LE DIBERDER "Informatique"”, Le Monde, 24. Januar
2001: https://www.lemonde.fr/archives/article/2001/01/24/informatique_4150539_1819218.html
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Gesellschaft befasst. Dies gilt fiir Philippe Bretons
"Une histoire de l'informatique" (1°° ed.: 1987), Ui& histoiie
auf die wir noch zurickkommen werden, und fur | (e l'infor;natique

Philippe Breton u

Emmanuel Lazards und Pierre-Emmanuel Mounier-
Kuhns "Histoire illustrée de l'informatique" (1.
Aufl.: 2016). Letzteres Werk spricht in den
Kapiteleinleitungen die Abgrenzung der beiden
Ansatze und das Anliegen an, die Auswirkungen auf
die Gesellschaft zu untersuchen: "Dieses Buch ist
keine Liste von "Premieren”. Die Frage "Was war der

erste Computer?" (oder der erste Transistor usw.) ist
zwar flir Erfinder, die Patente anmelden, oder fiir Forscher, die
anerkannt werden wollen, ebenso wie fiir Organisatoren von
Gedenkfeiern von berechtigtem Interesse. Fiir Historiker ist sie
jedoch von untergeordnetem Interesse, da sie den
Innovationsprozessen und der Verbreitung von Techniken in der
Gesellschaft und in der Nutzung - der Verbreitung, die allein einer
Idee, wie brillant sie auch sein mag, ihre wahre historische
Bedeutung verleiht - ebenso viel Beachtung schenken. (...) Die
angegebenen Daten sind daher nicht unbedingt die Daten der
Erfindung von Techniken, sondern oftmals die Daten, an denen
sich die Gegenstinde, die sie enthalten, auf dem Markt
verbreiten" (S.14 - Hervorhebung hinzugefiigt). Wir werden diese
Wahl als soziohistorische Methodenregel beibehalten: Die
Verbreitung auf dem Markt ist eine sehr wichtige Dimension der
gesellschaftlichen Expansion einer Technologie. Das Buch ist
aufgrund seines chronotechnologischen Plans  weniger
zufriedenstellend (es bleibt in dieser Hinsicht von der ersten
Geschichtsschreibung  abhangig), ermoglicht aber eine
Aktualisierung der Forschung von Philippe Breton. Beide Werke
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teilen einen gemeinsamen Standpunkt, geben ihm aber keinen
spezifischen Namen. In der Wikipedia.fr taucht diese zweite
Geschichtsschreibung der Informatik Ende der 2000er Jahre auf
und entwickelt sich vor allem im Jahrzehnt 2010, aber auch hier
ohne ein verbindendes Konzept. Sie ist in den Artikeln "Digitale
Revolution" (28/04/2009), "Digitale Souveranitat" (08/06/2009),
"Digitale Humanitdaten" (30/04/2012), '"Digitale Kultur"
(22/05/2013) und "Digitale Arbeit" (22/10/2015) zu finden. In
Ermangelung eines bereits existierenden Titels, der von den

zitierten Autoren geteilt wird, fassen wir den spezifischen
Untersuchungsgegenstand dieser zweiten Geschichtsschreibung
sowie die ausgewadhlten Autoren und Texte unter dem Titel
"gesellschaftliche Expansion” der Informatik und der
Digitalisierung zusammen.

Philippe Breton verdient eine besondere Ehrung. Er war 1987 in
Frankreich der erste Fachmann fir Wissenschafts- und
Technikgeschichte, der sich mit diesem Bereich auseinandersetzte
und sich teilweise von der chronotechnologischen Geschichte, die
sich auf das Design und/oder die Maschinen konzentrierte,
absetzte: "Der Computer war lange Zeit das einzige Schaufenster
der Informatik in den Augen der breiten Offentlichkeit. Heute weif3
jeder besser, dass dieser Bereich viele Dimensionen umfasst (...)
Vor einigen Jahren, als die Informatik noch eine Angelegenheit fiir
Spezialisten war, blieb die Hauptfrage die Beherrschung der
Hardware (...). Die Frage, die heute im Zusammenhang mit der
Informatik  aktuell ist, ist die Beherrschung der
Herausforderungen, die sich aus ihrer Einbindung in das tégliche
Leben ergeben. Deshalb spricht man so viel von
“Informatikkompetenz"" (S. 7). Um seinen
Untersuchungsgegenstand abzugrenzen, wahlt Philippe Breton
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eine gemischte Informatik
(Automaten + Informationen +
Berechnungen), die sich etwas
von der Doweks (Algorithmen +
Maschinen + Sprachen +
Informationen) unterscheidet,
aber in beiden Fallen ist das

Wort "Informationen" ein sehr

breiter Zugang fur
verschiedene kulturelle,
wirtschaftliche und soziale

Variablen. Diese Erweiterung
|asst sich am besten in den drei
Tabellen (eine pro
Computerperiode)

zusammenfassen, die Philippe
Seine

Breton veroffentlicht.

TECHNIQUES DE BASE

Lampes
avide

MARK 1

EDSAC

Programme
enreqistre

BINAC

EDVAC

N
Tranststor VoN NEUMANN

Machines
PREMIERE
INFORMATIQUE

pensantes
Informatique centree
surila machine

MIT

UNIVAC 1
TuRING

Langage de
programmarion

1BM 650

Ammaux
artificiels

COBOL

Marches
d'Etat
y miares

Reseau SAGE

Mathémaliciens-programmeurs

FONDEMENTS

USAGES ET
ECONOMIE DE DE LA CULTURE
L'ORDINATEUR INFORMATIQUE

Extrait de : P.Breton, Une histoire de l'informatique, (1987) Seuil
(Points), 1990, p.11 (marques en jaune de J.Valhuy)

Tabellen bieten einen detaillierten Einblick in den IT-Mix, der sich

zwischen drei Dimensionen befindet: Technik, Wirtschaft und

Kultur. Wir werden diesem

Weg folgen, indem wir den

"Informatik-Mix" noch weiter auf soziookonomische Variablen

ausdehnen, und zwar gemald dem folgenden Schema, das auf

andere Weise den evolutiondaren Charakter der

Informatik

veranschaulicht, den Philippe Breton in aufeinanderfolgenden

Schemata darstellt:
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socio-economic concept of mixed computing

INFORMATION
Stored information
- Databases - Data
capture - Memory -
Servers - Libraries

IADVERTISING & MARKETING
Futurisms - Escort speeches -
Mythology of origins -

Contestations - Politicization

COMPUTABILITY

Calculating what can be
calculated - Automatic
processing - Automata -

Algorithms - Programs

¥

.

-

DISPLAY
Printer outputs -
Screen displays -
Publications

<0

expansion of technology

Investment (research &
development) - Industrial <:

Using the results : social uses
of technology - Beginning of
economic expansion of
technology in society

b

N
—

GROVING DISTRIBUTION
Marketing (sales,
subscriptions, etc.)
Monetization (data capture;
individualized advertising)

TRANSFORMATIONS IN SOCIETY
New ways of communicating

between people - New purchasing;
entertainment and information
behaviors... new issues, political

_agendas, power relations |

OBSERVATION OF SOCIAL EFFECTS
Specific observations (individuals,
families, orga...) - Organized leaks -
Alerts and trials - Journalistic
investigations - Social sciences -
ebat

Adaptation and readjustment ?

© Jérome Valluy - Humanité et numérique(s) 2023

Philippe Breton erzeugt eine Verdoppelung der Geschichte durch
eine geschickte Prasentation seines Buches, die den Lesern zwei
mogliche "Zugange" zur Lektire des Buches bietet: einen
"chronologischen Zugang", durch den man einen chronologischen
Faden der technischen Erfindungen und ihrer Ausbreitung in der
Gesellschaft verfolgt (Anzahl der vermieteten oder verkauften
Gerate, Anzahl der Benutzer...), und dann einen "thematischen
Zugang", der die technischen Entwicklungen marginalisiert und
die Entwicklung der Nutzung und der Computerindustrie sowie
die Grundlage der Computerkultur in den Vordergrund stellt.
Breton fokussiert seine Studie auf eine kurze Geschichte der
Informatik (1945-1987) und zeigt gleichzeitig auf, dass die
Informatik das Erbe der Mechanografie antritt. Wenn man sein
"Die Geschichte des kiinstlichen Rechnens"

Kapitel Uber

, Menschheit und digitalitdt(en),
@ TERRA-HN-éditions, HNP-Reihe, 2023 -. 31



aufmerksam liest, stellt man fest, dass er auf Hollerith im Jahr
1890 zurlickgeht (S. 65). Wir werden daher seinen
chronologischen Rahmen bis 1890 erweitern und die Daten bis
2023 aktualisieren.

1890 Es |ist die spektakulare gesellschaftliche Ausbreitung der

ersten "Statistikmaschine" von Hermann Hollerith??, die sie von
allen vorherigen unterscheidet. Die "Pascaline" von Blaise Pascal
(1642) war zwar eine Rechenmaschine, aber die Berechnung ist
nicht die Domdne der Informatik und diese Maschine hat sich
nicht  gesellschaftlich  ausgebreitet.  Charles  Babbages
"Differenzmaschine" (1820) ist einem Computer viel ahnlicher als
Pascals Maschine, aber sie hat keine
gesellschaftliche Verbreitung gefunden (weil sie
nicht sofort funktionierte) und Babbage beliel es
bei der abstrakten Konzeption eines potenziellen
Systems. Der programmierbare Webstuhl (1801)
von Joseph Marie Jacquard, der in der Geschichte
der Chronotechnologie so oft zitiert wird, dient
nicht der Anzeige von Berechnungen, sondern der
Herstellung von Stoffen. Er hat in der Geschichte
der gesellschaftlichen Ausbreitung der Informatik

keinen Platz, es sei denn, man wiurde auch alle

WANMINGTON, D, €

technologischen Entwicklungen, die in der /
\ © . set, . . . rieee
Teth | I n d Ustn e ZU beOba Chte n SI n d, I n d Ie BELL Charles Malton, "Hermua Hollenth, bead-and-

shoulders portrait, faciog left" (1888), Library Of Congress,
Bell Collection : hitps://www.loc.gov/item/96502521

Geschichte einbeziehen.

22 AUSTRIAN Geoffrey D., Herman Hollerith: Forgotten Giant of Information Processing , Columbia University Press, 1984, 418
S. Siehe auch: Da Cruz, Frank (March 28, 2011). "Herman Hollerith". columbia.edu. Columbia University. Retrieved February 28,
2014: http://www.columbia.edu/cu/computinghistory/hollerith.html
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Die gemischte Informatik, die die
sozioOkonomischen Variablen der
gesellschaftlichen Expansion einschlieldt, gibt es
erst ab 1890 mit Hermann Holleriths Erfindung
der "Statistikmaschinen", aber auch neuartiger

Lochkarten, sogenannter "Hollerith-Karten" (mit

"Tabulatrice" ou "machine a statistique”

einschrankenden technischen Merkmalen und it per HHollerith pour (concours) fe
recensement américain de 1890. Brevet déposé le

schwer reproduzierbar), die in den folgenden siuin1887. source : Tabulatrice, selezionarice e

perforatrice hollerith - Museo scienza tecnologia

Jahrzehnten bis zu einem Drittel der Einnahmen e feme s e Hollerith
von IBM ausmachen sollten. Die Besonderheit

dieser Erfindungen war so stark, dass die
ersten Computer bis zum Zweiten
Weltkrieg weiterhin als "Hollerith-
Maschinen" und Lochkarten als

"Hollerith-Karten" bezeichnet wurden.

Die Einzigartigkeit von Hermann Hollerith als Erfinder besteht
darin, dass er sowohl die soziale Problematik (die der Auswertung
einer grofBen Volkszahlung), mit der er durch seine Anstellung bei
der amerikanischen Volkszahlungsbehorde (USCB oder Census)
konfrontiert ist, als auch die wissenschaftlichen Kenntnisse
beherrscht, aus seiner Ingenieurausbildung, die es ihm
ermoglichen, eine innovative Losung (die mechanografische
"Statistikmaschine") zu entwerfen und zu tiifteln, wobei er die
Anwendungsmoglichkeiten seiner Innovation bereits im Griff hat,
in diesem Fall die Gewahrleistung eines sicheren sozialen Nutzens
fir den Staat (1. Produktivitatsgewinn von einem Drittel der Zeit
bei der Auswertung; 2. Senkung der Kosten um 5 Millionen Dollar,
d. h. ein Drittel des Budgets; 3. Erhohung der Anzahl der gestellten
Fragen von 5im Jahr 1870 auf 235 im Jahr 1880) und einer breiten
Anwendung (63 Millionen Amerikaner), die der Erfindung, fur die
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er das Patent halt und die er auf verschiedenen Fachmessen und
Ausstellungen prasentieren wird, eine enorme Publizitat

verschafft.

Wie das US Census Bureau auf seiner Website United States®
(https://www.census.gov/) feststellt: ‘ e n S u S
"Holleriths elektrische Zdhlmaschinen waren

' .
ein grofer Erfolg. Abgesehen davon, dass sie Bureau

ihrem Erfinder auf der Weltausstellung in Chicago 1893 eine
Medaille einbrachten, verkiirzten die Tabelliermaschinen die
Tabellierzeit fiir die Volkszdhlung von 1890 erheblich und lieferten
mehr Statistiken zu geringeren Bearbeitungskosten. lhr Erfolg im
Jahr 1890 fiihrte zu Vertréigen mit auslédndischen Regierungen, die
ihre Gerdte einsetzen wollten. Hollerith-Maschinen wurden 1891
fiir die Volkszdhlungen in Kanada, Norwegen und Osterreich
verwendet; Eisenbahngesellschaften setzten sie zur Berechnung
von Tarifen ein".?> Nach den USA war ein weiterer groRer Kunde
von Hollerith Zar Nikolaus Il. "Hollerith erhielt den Auftrag fiir die
kanadische Volkszahlung von 1892, die italienische Volkszéhlung
von 1895 und die norwegische Volkszéhlung von 1895. Der gréfSte
Auftrag war jedoch die russische Volkszéhlung von 1897, die erste
Volkszdhlung, die jemals in diesem Land mit rund 130 Millionen
Einwohnern durchgefiihrt wurde. Die Maschinen wurden an die
Kunden vermietet, wahrscheinlich weil das Census Office alle zehn
Jahre bei jeder Volkszihlung neu gegriindet wurde. Durch den
zeitlichen Abstand zwischen den nationalen Volkszédhlungen
konnte Hollerith die gleichen Maschinen verwenden."?* |1BM
entsteht als Unternehmen fir computergestiitzte staatliche

2 Auszug aus "Herman Hollerith", Quelle: United States Census Bureau, Census History Staff, Last Revised: December 05, 2022:
https://www.census.gov/history/www/census_then_now/notable_alumni/herman_hollerith.html

2 PEAUCELLE Jean-Louis, "A la fin du XIXe siécle, I'adoption de la mécanographie est-elle rationnelle?", Gérer et comprendre,
Sept. 2004, Nr. 77, S. 63: https://annales.org/site/gc/2004/gc77/peaucelle060-075.pdf
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Volkszahlungen. Spater wird sie ihren Kundenkreis diversifizieren.
" Die Anerkennung in den USA und im Ausland erfolgt sofort. Ab
1891 vermietet Hollerith seine Maschinen fiir Volkszédhlungen in
mehreren Lindern: Kanada, Norwegen und Osterreich. Innerhalb
weniger Jahre folgten Russland, Frankreich und viele andere
Lander, wodurch das Prinzip der mechanischen Datenverarbeitung
weiter verbreitet wurde."?>

Herman Hollerith verlieR 1896 die Verwaltung und griindete die
Tabulating Machine Company (TMC), die 1911 mit der
International Time Recording Company (ITRC) und drei anderen
Firmen, die alle Charles Flint (1850-1934) gehorten, zur
Computing-Tabulating-Recording Company (CTR, 1300
Mitarbeiter in New York) fusionierte. Flint Gbertrug die Leitung
der Firma dem Kaufmann Thomas Watson, der die CTR von 1914
bis 1956 leitete. Das Unternehmen wird 1924 in "International
Business Machines Corporation" oder "IBM" umbenannt.
Hermann Hollerith, der ein besserer Ingenieur als Manager ist,
wird von Flint aus dem Weg geraumt und hat ab 1914 keine Macht
mehr. Das ist fur den weiteren Verlauf der Geschichte wichtig:

Hermann Hollerith ist also weder fiir die Entwicklungen der CTR
zwischen 1914 und 1924 noch fir die von IBM ab 1924 noch fur
die Griindung der deutschen IBM-Tochter Dehomag im Jahr 1934
(siehe unten § 2.1) verantwortlich; er stirbt 1929. Eine Ubersicht
uber Holleriths Werk wurde von einem Wissenschafts- und
Technikjournalisten auf der INRIA-Website veroffentlicht:
"L'invention de la mécanographie" (26/01/2011 von Denis Favre,

% FAVRE Denis, "L'invention de la mécanographie”, Interstices.info (Zeitschrift, die seit 2004 von Inria, dem nationalen
Forschungsinstitut fir Informatik und Automatik, herausgegeben wird), 26. Januar 2011: https://interstices.info/linvention-de-la-
mecanographie/
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auf "Interstices": https://interstices.info/linvention-de-la-

mecanographie/).

Wenn wir die Geschichte der Informatik im Jahr 1890 beginnen,
verfolgen wir ihre gesellschaftliche Ausbreitung bis zum Jahr 2023.
Auf diesem Weg wird die sozialwissenschaftliche Bibliografie, die
eine Wiste war (wenn man die Blicher und Artikel abzieht, die der
ersten  Geschichtsschreibung zuzuordnen sind), wieder
umfangreicher, allerdings langsam seit den 1980er Jahren, dann
schneller seit der Massifizierung von Smartphones Anfang der
2010er Jahre und noch schneller seit den Snowden-Enthullungen
im Jahr 2013. Eines der Werke, das wir nach dem von Zuboff am
meisten zitieren werden, insbesondere um Bachelor-Studenten
dazu zu bringen, es zu lesen, da es zuganglicher ist als
das von Zuboff, ist das besonders brillante und

bahnbrechende Buch von Romain Badouard aus dem |_e :
désenchantement
(o [ I’internq‘t,‘

Jahr 2017, Le désenchantement de I'internet.
Desinformation, Geriichte und Propaganda?® . Dieses |
Buch ist sehr  emblematisch fur  den ?j;;'";f'i:’g’,fg;gmq
Meinungsumschwung, der sich unter den auf digitale "
Sozialwissenschaften spezialisierten Forschern und

den auf digitale Themen spezialisierten Journalisten

vollzieht. Das Buch spiegelt das wachsende Interesse
dieser Spezialisten wider, und zwar nicht fur die verzauberten und
futuristischen Diskurse U(ber neue Technologien - die im
offentlichen Raum aufgrund der Kommunikation der
Unternehmen und ihrer akademischen (Betriebswirtschaftslehre,
Marketing) und medialen (Fachpresse mit geringer

% BADOUARD Romain, Le déssenchantement de I'internet. Désinformation, rumeur et propagande, Limoges, FYP éditions, série:
"Présence/Questions de société", 2017, 180 S.
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Unabhangigkeit) Vermittler weiterhin vorherrschend sind -,
sondern fir die wissenschaftliche Beobachtung der Folgen einer
groll angelegten technologischen Verbreitung auf die sozialen
Beziehungen und den Zustand der Gesellschaften. Bereits 2010
aullerten sich Mediziner besorgt tUber die Risiken fir Kinder, die
mit dem technologischen Wandel verbunden sind?’ . Die
Auswirkungen dieser Veranderungen werden auf die sozialen
Modalitaten des Wissenserwerbs untersucht, d. h. auf die primare
Sozialisation und auf die neuen sozialen Modalitaten des Zugangs
zu Offentlichen Informationen?® . Die Auswirkungen des
technologischen Wandels auf die Arbeitsbedingungen wurden
ebenfalls friihzeitig beobachtet,?® , aber auch die politischen
Folgen der mit dem technologischen Wandel verbundenen
Verdanderungen des Arbeitsmarktes3? . Selbst ein seit langem
genutztes und so altes Werkzeug wie die E-Mail wird heute unter
dem Gesichtspunkt dieser schadlichen Auswirkungen neu
betrachtet und er6ffnet eine neue Forschungsrichtung, die weder
technophil noch technophob ist, sondern jeden technologischen
Engelismus ablehnt, wie die Forscher Hajer KEFI, Michel KALIKA
und Najma SAIDANI betonen: "Unsere Arbeit leistet somit einen
bedeutenden Beitrag zur aufkommenden Forschungsrichtung tiber
die dunkle Seite ('dark side'), wo positive, negative oder neutrale
Auswirkungen aufgrund der IKT-Nutzung entstehen kénnen."3! Je

2T MICHAUD Pierre-André, BELANGER Richard, "Les adolescents, internet et les nouvelles technologies: un nouveau pays des
merveilles?", Schweizerische Medizinische Wochenschrift, Nr. 253, 16. Juni 2010: https://www.revmed.ch/revue-medicale-
suisse/2010/revue-medicale-suisse-253/les-adolescents-internet-et-les-nouvelles-technologies-un-nouveau-pays-des-merveilles

2 PERAYA Daniel, "Welche Auswirkungen haben die Technologien auf die Produktion und Verbreitung von Wissen?", Questions
de communication, 21 | 2012, 89-106: http://journals.openedition.org/questionsdecommunication/6590

2 GOMEZ Pierre-Yves, CHEVALLET Romain, "Impacts des technologies de l'information sur la santé au travail. Hypothéses et
interprétations a partir d'une observation expérimentale"”, Revue frangaise de gestion, 2011/5 (n°® 214), S. 107-125: https://www-cairn-
info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-francaise-de-gestion-2011-5-page-107.htm

30 PALIER Bruno, "Die politischen Konsequenzen des technologischen Wandels", Cogito - Le magazine de la recherche, 13. April
2019: https://www.sciencespo.fr/research/cogito/home/les-consequences-politiques-du-changement-technologique/

31 KEFI Hajer, KALIKA Michel, SAIDANI Najma, "Dépendance au courrier électronique: effets sur le technostress et la surcharge
informationnelle et répercussions sur la performance”, Systemes d'information & management, 2021/1 (Volume 26), S. 45-83:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-systemes-d-information-et-management-2021-1-page-45.htm
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mehr Jahre vergehen, desto mehr empirische Belege fir die
Bedeutung dieser dunklen Seite der Digitalisierung haufen sich
und desto mehr Studien konzentrieren sich auf die
gesellschaftliche Ausweitung der Technologien. Diese Studien
sind zunachst im professionalisierten und auf digitale Themen
spezialisierten investigativen Journalismus zu finden (z. B. GOAR
Matthieu, CHAPUIS Nicolas, "Présidentielle 2022: Faut-il se
couper de Twitter, huis clos politique devenu hostile?", Le
Monde, 31. Maérz 20223 ) und dann in der
sozialwissenschaftlichen Forschung Uber digitale Themen (z. B.
FATAH Lahcen, "Twitter ou I'avénement d'un "Frankenstein 2.0"
? L'impact des géants de la technologie sur la société et le poids
des gouvernements face aux dérives technologiques" Revue
Canadienne De Science Politique, 1-10, 202333 ).

1.3 Das illustrierte Konzept der Expansion: Die Geburt des Internets (1995)
AV

Im Anschluss an diese zweite Geschichtsschreibung von der
Informatik zur Digitaltechnik konzentriert sich unsere Studie nicht
auf die "Gestaltung (Design)" der Technologien - wie es die
Organisationskulturen der universitaren
Technologieumgebungen (Ingenieurbiros) und der Unternehmen
aus guten und/oder schlechten Griinden tun -, sondern auf die
"gesellschaftliche Ausbreitung" der Technologien oder die
"technologische Ausbreitung”. Mit der gesellschaftlichen

32 GOAR Matthieu, CHAPUIS Nicolas, "Présidentielle 2022: Faut-il se couper de Twitter, huis clos politique devenu hostile?", Le
Monde / Pixels, 31. Mérz 2022: https://www.lemonde.fr/politique/article/2022/03/31/presidentielle-2022-faut-il-se-couper-de-twitter-
huis-clos-devenu-hostile 6119885 823448.html

33 FATAH Lahcen (2023), "Twitter oder das Aufkommen eines "Frankenstein 2.0"? The impact of technology gigants on society and
the weight of governments to technological drifts" (Der Einfluss von Technologiegiganten auf die Gesellschaft und die Bedeutung
von Regierungen angesichts technologischer Fehlentwicklungen). Canadian Journal of Political Science/Revue Canadienne De
Science Politique, 1-10. https://www.cambridge.org/core/journals/canadian-journal-of-political-science-revue-canadienne-de-
science-politique/article/twitter-ou-lavenement-dun-frankenstein-20/E9659776B42D9648C8020367007159BD
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Expansion einer Two scientific approaches to

Technologie bezeichnen technology: design and societal
wir die Gesamtheit der expansion

sozialen Prozesse der
Verbreitung einer

Technologie oder von
Objekten, die diese
beinhalten, in einer

Gesellschaft Technological Technological
(insbesondere: Anzahl der design expansion
verkauften Objekte, © Jérome valluy, Humanité et numeérique(s) 2023

Anzahl der Nutzer dieser Objekte, Haufigkeit der Nutzung dieser
Objekte usw.) sowie die durch diese Verbreitung hervorgerufenen
Veranderungen im menschlichen Verhalten, ihrer Art zu

kommunizieren, aber auch zu arbeiten, sich abzulenken, sich
zusammenzuschlieBen, zu lernen, zu denken usw.) und der Art
und Weise, wie Menschen sich verhalten. Die Veranderungen
hangen nicht unbedingt von der Anzahl der Objekte ab: Eine
einzige Atombombe reicht aus, um Abschreckungseffekte und
strategische = Neukonfigurationen zu  erzeugen. Diese
Transformationen hangen nicht nur von den Eigenschaften der
Technologie ab, da ein und dieselbe Technologie, wie wir bei der
Digitalisierung sehen, unterschiedliche Veranderungen in
verschiedenen Gesellschaften bewirkt, unabhangig davon, ob
diese durch ihre nationale Geschichte, eine gemeinsame Sprache
oder Kultur definiert werden kénnen.... Darliber hinaus variieren
diese sozialen Veranderungen innerhalb ein und derselben
Gesellschaft von einem Segment zum anderen, sei es ein
sozioprofessionelles Milieu, ein Sektor 6ffentlichen Handelns,
eine wissenschaftliche Disziplin, eine soziale Klasse oder eine
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Altersgruppe... Die Segmentierung ist eine wesentliche Dimension
der technologischen Expansion, kann aber logischerweise und
soziologisch erst Jahre nach der Verbreitung der Technologie
beobachtet werden.

Dieser Zeitunterschied zwischen dem der Verbreitung und dem
der moglichen Beobachtung von Veranderungen in der
Gesellschaft lasst sich schematisch darstellen, indem man sich an
der Soziodkonomie von Startups orientiert®* , die vom
"Lebenszyklus" von Innovationen, Unternehmen und Industrien
spricht. Wenn man von der technologischen Innovation ausgeht,
die von einem digitalen Startup verbreitet wird, wird die
gesellschaftliche Ausbreitung der Technologie wahrscheinlich
mehrere Phasen durchlaufen, darunter diese: 1) Design; 2) "Proof
of Concept" (PoF); 3) "Risikokapital"-Investitionen und/oder
Ubernahme des "Startups" durch ein groRes Unternehmen; 4)
Verbreitung (Vermarktung, "offener Zugang" ...) und variable
Umsetzung der technologischen Innovation in verschiedenen
Gesellschaften und Sektoren; 5) wirtschaftliche, kulturelle und
politische Transformationen in den Gesellschaften; 6)
journalistische und wissenschaftliche Beobachtung dieser
Transformationen; 7) Anpassungen der sozialen Akteure (auch
durch die Entwicklung neuer Technologien) durch Revisionen
ihrer "Weltanschauung".

Betrachtet man die Geschichte der Informatik nicht durch die
Brille des Designs und der Versuche, Technologien oder

3 ENGLEBERT Philippe, Les startups en France (Startups in Frankreich). Presses Universitaires de France, "Que sais-je?", 2021:
https://www.cairn.info/les-startups en france--9782715406810.htm; BERTIN Clarice, "Proximité et facteurs organisationnels pour la
collaboration startup - grande entreprise en contexte d'innovation ouverte”, Innovations, 2019/1 (Nr. 58), S. 135-160:
https://www.cairn.info/revue-innovations-2019-1-page-135.htm; GROSSETTI Michel, "1. L'engagement dans I'entrepreneuriat des
créateurs de startups", Regards croisés sur I'économie, 2016/2 (Nr. 19), S. 14-24: https://www.cairn.info/revue-regards-croises-sur-I-
economie-2016-2-page-14.htm
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Unternehmen auf den Markt zu bringen ("Proof of Concept",
"Risikokapital" ...), sondern durch die Brille der groRflachigen
Verbreitung von Technologien und der Folgen dieser Verbreitung
in der Gesellschaft, so andert sich das Gesamtbild, das man sich
von dieser Geschichte machen kann, grundlegend: e Gestaltung
(Design) bezieht sich auf die Absichten des Erfinders einer neuen
Technologie, auf das, was er an Wissen in seine Erfindung
einflieBen lasst, auf die Bedeutung, die er ihr gibt, auf die
Vorwegnahmen, die er Gber ihre zuklnftige(n) Nutzung(en) trifft.
Es ist auch die erste Art von meist verziickter Rede, die man uiber
eine technologische Innovation horen kann. e Die
gesellschaftliche Ausbreitung einer Technologie entzieht sich zum
Teil ihrem Erfinder. Sie ist in gewisser Weise die "Verbreitung" und
"Implementierung" der neuen Technologie in dieser oder jener
Gesellschaft. Und es ist der Moment, in dem die Gesellschaft
soziale Auswirkungen entdeckt, die bei der Entwicklung
moglicherweise nicht vorhergesehen wurden, also der Moment
einer zweiten, kritischeren Art des Diskurses liber eine neue
Technologie und insbesondere Uber ihre perversen Auswirkungen
in der Gesellschaft. Daraus ergibt sich eine unvermeidliche
zeitliche Verzégerung von mehreren Jahren oder Jahrzehnten
zwischen zwei Arten von Diskursen uiber eine Technologie: Die
verziickten Diskurse der Erfindung, des Innovationsmarketings
und ihrer Vermittler in den Medien, Universitaten, der Politik
usw. gehen den personlichen, journalistischen und
wissenschaftlichen Entdeckungen der schadlichen
Auswirkungen auf die Gesellschaften immer mehrere Jahre oder
Jahrzehnte voraus. Und wenn die Diskurse der ersten Art in den
Massenmedien auf Kosten jeglichen kritischen Geistes
hegemonial werden, bildet diese Konjunktur dann eine Periode
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der kollektiven Begeisterung, die selbst die pragmatischsten
Investoren blenden kann, wie es bei den Dbeiden
Spekulationsblasen in der Geschichte der Computer der Fall war:
e die Elektronik- und Computerblase (1958-1962), e die
Internetblase (1995-2001).

Der Wechsel des Blickwinkels auf die Geschichte verandert die
Referenzchronologie, wie das Beispiel der Wahrnehmungen des
"Beginns" des Internets zeigt: Der Designansatz verortet diesen
Beginn im Jahr 1963; der Ansatz der gesellschaftlichen Expansion
im Jahr 1995. Mehr als dreiRig Jahre liegen zwischen den beiden
Sichtweisen: Das ist ein Mal} fur die Distanz, die die beiden
Geschichtsschreibungen voneinander trennt.

1995 In der designorientierten Geschichtsschreibung wurde das

Phanomen Internet in den 1960er Jahren geboren, als
amerikanische Akademiker und Militars das Arpanet griindeten.
Das Netzwerk blieb jedoch liber zwanzig Jahre lang militarisch-
universitar, experimentell und vertraulich (1983 waren nur 562
Computer angeschlossen). Die gesellschaftliche Ausbreitung des
Internets3® beginnt erst wirklich mit der Erfindung des World Wide
Web Anfang der 1990er Jahre in einer Zeit, die von einem
beispiellosen Medienrummel um das Internet und spater um
seine Derivate, insbesondere den elektronischen Handel, gepragt
ist. Im September 1993 nahm American Online (AOL), ein
Unternehmen, das Online-Dienste (Spiele...) anbietet, den Zugang
zum Usenet ("UNIX User Network"”, einer der Vorldaufer des

3 MAIGRET Eric, "Kapitel 16. internet et le numérique, au-dela de I'utopie. Le probléme du retour aux objets”, in: MAIGRET Eric,
Sociologie de la communication et des médias, Armand Colin, 2022, S. 293-330: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-
parisl.fr/sociologie-de-la-communication-et-des-medias--9782200633783-page-293.htm.
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Internets3® ) in seine Funktionen auf und l|6ste damit einen
Ansturm von Neulingen aus, der als Vorstufe zur Ausbreitung des
Internets angesehen werden kann. Vor allem aber ist es das
Erscheinen der ersten Browser fiir die breite Offentlichkeit ab
1994, darunter der Browser von Netscape, der den Zugang zum
Internet noch weiter 6ffnet, bis er 1996 90 % des Marktes
ausmacht. Es war auch dieser Netscape-Browser, der die
Verwendung von "Cookies" fiir eine E-Commerce-Anwendung
einfUhrte (technischer Vorschlag von 1997: RFC 2109 und Patent
von 1998). Diese Verwendung von Cookies war noch auf die
Speicherung von Navigationsinformationen (z. B. "Warenkorb" in
der Warteschlange) beschrankt, damit der Nutzer sie bei einem
spateren Besuch der Website wiederfinden konnte. Mit dem
Borsengang der Firma Netscape (Sommer 1995) wurden sich die
Finanz- und Medienwelt des aufkommenden Phanomens Internet
bewusst. 1995 tiberholt Microsoft IBM in der Marktkapitalisierung
und beendet damit ein Jahrhundert (1896-1995) der Dominanz,
reproduziert und  verlangert aber  gleichzeitig  die
Verhaltensweisen des Missbrauchs einer marktbeherrschenden
Stellung, die die Geschichte von IBM charakterisiert haben, bevor
sie "sein" Startup-Unternehmen Microsoft charakterisierten3’ . Im
Jahr 2004 berichtete die Fachzeitschrift ZDNet GUber mehr als zehn
Jahre Gerichtsverfahren in den USA und Europa, in denen es um
Missbrauch durch Microsoft ging3® : Das Unternehmen zwingt den

3 MOUNIER Pierre "2. Usenet, une communauté égalitaire”, in: Les Maitres du réseau. Les enjeux politiques d'internet, Paris, La
Découverte, “"Cahiers libres", 2002, S. 39-63.: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/les-maitres-du-reseau--
9782707135216-page-39.htm

3" HALLOUL Rached, "Le réseau stratégique et la concurrence illustrés par le cas M/N (Microsoft versus Netscape)", Innovations,
2005/1 (Nr. 21), S. 197-216: https://www.cairn.info/revue-innovations-2005-1-page-197.htm; siehe auch: MOUNIER Pierre "4. Les
trois guerres de Microsoft”, in: Les Maitres du réseau. Les enjeux politiques d'internet, Paris, La Découverte, 2002, S. 81-116:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/les-maitres-du-reseau--9782707135216-page-81.htm.

3 ZDNet, "Affaire Microsoft: plus de dix ans de procédures aux Etats-Unis et en Europe - Informatique : ZDNet retrace more than 10
years of judicial and administrative procedures on the accuses of monopolist practices against the world's leading software company",
Redaktion ZDNet.fr, Mittwoch, 24. Mérz 2004: https://www.zdnet.fr/actualites/affaire-microsoft-plus-de-dix-ans-de-procedures-aux-
tats-unis-et-en-europe-39146527.htm
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Herstellern sein Betriebssystem zum Nachteil der Konkurrenz auf,
dann seinen Browser, der "kostenlos" zur Verfigung gestellt wird,
mit dem unmittelbaren Effekt, dass der Browser und das
Unternehmen Netscape durch unlauteren Wettbewerb
untergehen® . Das US-Justizministerium und zwanzig US-
Bundesstaaten verklagen Microsoft wegen VerstoRes gegen das
Kartellgesetz. Die Justiz gibt ihnen kontinuierlich Recht und erklart
Microsoft ab 19994° bis zum Ende des Verfahrens im Jahr 2002 fiir
schuldig. Der Slogan "Adoptiere, erweitere und ersticke", der der
rauberischen Strategie von

. . Browser Wars
Microsoft entspricht,

100% ¢
wurde objektiviert*' , doch o

das Ende des Verfahrens sm
nach der Doppelkrise von 7%

2001 war ein gerichtlicher *
. . 50%
Kompromiss, der die
40%
Gefahr schwerer Strafen -
. [CJothers (Opera, Safari, PSP...)
fur das Unte rnehmen, 20% W Fretox. Mozifa, Camino, etc
. . . . . Nelscape classic
einschlieRlich seiner 1% I ivernet Explorer for Windows

Zerschlagung, 0% |

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
ver ri n ge rte42 \ D | eser Source : https://en.wikipedia.org/wiki/File:Browser_Wars_(en).svg
Ausgang offenbart die geringe Bereitschaft der US-Justizbeh6rden

nach den Krisen von 2001, das Kartellgesetz durchzusetzen.

39 DUMEZ Hervé, "Le procés Microsoft: un “thriller" économique”, Zeitschrift Sociétal, Nr. 28, Marz 2000, S. 13 f.:
https://www.societal.fr/sites/societal/files/old_site/societal-28-4-dumez-reperesettendances.pdf

4 Le Monde, "La procédure antitrust contre le géant du logiciel’, Le Monde, 9. Dezember 1999:
https://www.lemonde.fr/archives/article/1999/12/09/la-procedure-antitrust-contre-le-geant-du-logiciel_3603086_1819218.html

4 vgl.: die verwendeten Quellen auf WP.de, Artikel "Embrace, extend and extinguish”, Wikipedia.de, Version vom 15. April 2023:
https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Embrace, extend_and_extinguish&oldid=203344000 und Artikel "Microsofts Geschéfte
und Kontroversen®, Wikipedia.de, Version vom 17. Juni 2023:
https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Affaires_et_controverses_de_Microsoft&oldid=205246516.

42 RIOUX Michele, "Ein Sieg fiir Microsoft?", Observatoire des Amériques, Institut d'études internationales de Montréal (IEIM-
UQAM) Februar 2003: https://www.ieim.ugam.ca/IMG/pdf/Chro_US2.pdf
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In dieser euphorischen Phase drickte die
"Unabhangigkeitserklarung des Cyberspace" (siehe: unten § 5.2)
1996 in Davos die kommerziellen Traume eines von Staaten
befreiten digitalen Kapitalismus aus. Im selben Jahr 1996 wurde
der Communications Decency Act der USA verabschiedet, der die
relative Verantwortungslosigkeit der Plattformen fir die
verbreiteten Inhalte begriindete; die europaischen Staaten
werden sich an diesem Rechtssystem orientieren (siehe: unten §
5.2): "Die 1996 verabschiedete Section 230 befreit grofie
Plattformen von der Haftung, wenn sie von Internetnutzern
erstellte, gesetzeswidrige Inhalte hosten, es sei denn, diese Inhalte
wurden ihnen als illegal gemeldet. Section 230 wird oft kritisiert,
ist aber ein rechtlicher und politischer Kompromiss, der die
geltenden Gesetze in den meisten westlichen Léndern, darunter
auch Frankreich, inspiriert hat."*3

In dieser Zeit des Aufruhrs werden mehr als 50.000 Unternehmen
gegriindet, die von den damaligen finanziellen Erleichterungen
rund um die Vermarktung des Internets profitieren** . Es entsteht
ein Bedarf an Instanzen zur Regulierung der Technologie. Sie
werden in den USA in privater oder 6ffentlicher Form geschaffen,
sind aber politisch immer vom Bundesstaat abhangig,
insbesondere das W3C im Jahr 1994, eine echte technisch-
politische Selbstverwaltung der Unternehmen (siehe: unten § 5.3)
und die lcann im Jahr 1998, die durch die Kontrolle der

4 LELOUP Damien, PIQUARD Alexandre, "Moderation von Inhalten: wie der Fall "Gonzalez vs. Google" die Verantwortung
digitaler Plattformen neu definieren kénnte - Der Oberste Gerichtshof der USA priift am Dienstag die Klage der Familie eines der
Opfer der Anschlage von Paris im November 2015", Le Monde, 21. Februar 2023:
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2023/02/21/moderation-des-contenus-comment-l-affaire-gonzalez-vs-google-pourrait-
redefinir-la-responsabilite-des-plates-formes-numeriques_6162643_4408996.html

4 PEREZ Carlota, "The Double Bubble at the Turn of the Century: Technological Roots and Structural Implications" Cambridge
Journal of Economics, Vol. 33, No. 4, pp. 779-805, 2009: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1433947#
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Domainnamen® zur digitalen Dominanz der USA beitragt und
Gegenstand standiger Vorwirfe anderer Lander, insbesondere
Chinas und Russlands, ist.

In diesem Zeitraum und vor dem Hintergrund der weltweit
steigenden Zahl von Internetnutzern kam es zu einer
internationalen Kontroverse um die ICANN, die Romain Badouard
sehr lehrreich zusammenfasst: "In diesem Zusammenhang
kiindigten die Vereinten Nationen Anfang der 2000er Jahre die
Organisation eines Weltgipfels tiber die Informationsgesellschaft
(WSIS) an. (...) Im Zentrum der Kontroversen steht die ICANN
(internet Corporation for Assigned Names and Numbers), die
Organisation, die das Domain Name Systems (DNS) verwaltet, eine
der kritischen Ressourcen fiir das reibungslose Funktionieren des
Internets, da es die Domainnamen von Websites mit den IP-
Adressen der Server abgleicht, auf denen sie gehostet werden.
Wenn wir im Internet surfen, ist die Adresse, die oft mit "http"
beginnt und mit einer Erweiterung wie ".fr" oder ".com" endet,
das, was unserem Browser ermoglicht, die Website, die wir
besuchen mochten, zu lokalisieren. Ohne das DNS wdren wir
gezwungen, die IP einer Website in unseren Browser einzugeben,
die aus einer Reihe von Zahlen besteht, dhnlich wie eine
Sozialversicherungsnummer. (...) Neben der Verwaltung des DNS
ist die ICANN auch die Agentur, die die Produktion von
Erweiterungen kontrolliert. Als die EU-Institutionen Ende der
1990er Jahre beispielsweise .eu einfiihren wollten, mussten sie bei
der ICANN einen entsprechenden Antrag stellen. Die Organisation

45 MOUNIER Pierre, "9. L'ICANN : une démocratie pour le réseau ?", in: Les Maitres du réseau. Les enjeux politiques d'internet,
Paris, La Découverte, 2002, S. 186-200: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/les-maitres-du-reseau--9782707135216-
page-186.htm; BARBET Philippe, “Le marché des noms de domaine a l'aube du "Big bang" de la libéralisation", Revue internationale
de droit économique, 2010/3 (t.XXIV), S. 373-393: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-internationale-de-droit-
economique-2010-3-page-373.htm
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lehnte den Antrag zundchst mit der Begriindung ab, dass Domain-
Endungen den Ldndern vorbehalten seien. Daraufhin begann ein
diplomatischer Kampf zwischen der Kommission und der US-
Regierung, der schlieflich dazu flihrte, dass .eu im Jahr 2006 in
Kraft trat. (...) ICANN wird vorgeworfen, eine gemeinniitzige
Organisation zu sein, die der kalifornischen Gesetzgebung
unterliegt und mit dem Handelsministerium verbunden ist.
Konkret bedeutet dies, dass die US-Regierung das letzte Wort bei
allen Entscheidungen liber die Vergabe von Domainnamen hat.
Auf dem WSIS 2003 und 2005 wurden Stimmen laut, die eine
Unterstellung der ICANN unter die Schirmherrschaft der Vereinten
Nationen forderten. Nach der ersten Ablehnung durch Washington
drohte China damit, sein eigenes DNS einzurichten und sich somit
vom Internet zu distanzieren. Angesichts der realen Gefahr einer
Zersplitterung des Netzes in voneinander abgeschottete
"nationale Internets" machte die US-Regierung einen Riickzieher.
Im Jahr 2009 erwdhnte sie die Mdoglichkeit, die Statuten der
Organisation zu dndern und die Produktion von Domainnamen zu
liberalisieren. (...) "4 Der weitere Verlauf der Geschichte dndert
nichts an der Situation: Nach Ankindigungen und
Kehrtwendungen der amerikanischen Innenpolitik bleibt die Icann
eine amerikanische Organisation, die gegenliber anderen Landern
globale Macht ausubt.

Russland leitet seine eigene digitale Wende (1994-2012) ein, die
langer dauert und an die des Westens anschlieRt, wahrend es mit
den ersten Versuchen der Inhaltskontrolle herumprobiert. Seine
erste Doktrin fiir eine Uberwachungspolitik wurde 1999
formuliert. Europa flankiert die wirtschaftliche Ausrichtung der

46 BADOUARD Romain, Le désenchantement de I'internet, op.cit., S. 153 ff.
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USA, indem es die Lokalisierung von "personlichen Daten"4’
aullerhalb seines Territoriums akzeptiert (Safe-Harbor-
Abkommen von 1998). Dies flihrte Ende der 1990er Jahre zu einer
Spekulationsblase, die zeigte, dass sich Investoren von
Medienberichten und Meinungsstromen blenden lassen konnen,
auch wenn dies gegen ihre eigenen Interessen gerichtet ist.

Aber die Zahl der Internetnutzer in der ersten Halfte der 1990er
Jahre belauft sich auf nur wenige Millionen Menschen auf der
ganzen Welt - viele Informatiker und Akademiker - und das sind
weniger als 1% der Weltbevolkerung. Diese Zahl steigt 1995 auf
45 Mio. und nur im Jahr 2000 auf 500 Mio. Nutzer, dann wird
2005 die Milliarde erreicht, 2010 die zwei Milliarden, 2014 die
dritte Milliarde und 2023 die fiinf Milliarden. Es ist der Anstieg
der Ausstattungsraten mit Mobiltelefonen weltweit, auch in den
Entwicklungslandern, Ende der 2000er Jahre, der diese fir das
neue digitale "Medium" charakteristische Mal3stabsverschiebung
bewirkt und ab 2010 die Situation nicht nur in den reichen
Landern, sondern auch in den Entwicklungslandern in Bezug auf
das Internet und das "ubiquitdre Computing"*® und in jingerer
Zeit das "Internet der preiswerten, vernetzten Gegenstande" und
die "vernetzten Stadte" (2010-2023...) radikal verandert. Mehr
denn je bewahrheitet sich Mc Luhans konzeptionelle Einsicht in
Bezug auf das neue digitale "Medium": "(...) in Wirklichkeit und in
der Praxis ist die wahre Botschaft das Medium selbst, das heifst,

47 personenbezogene Daten werden vom Europaischen Biiro der Verbraucherverbiande (BEUC) folgendermafen definiert: "Jedes
Informationselement, das Sie direkt oder indirekt identifizieren kann. Dazu gehéren z. B. Ihr Name, lhre Adresse oder E-Mail-Adresse,
Ihr Aufenthaltsort oder Ihr Browserverlauf. Dazu gehdren auch Online-Identifikatoren wie die IP-Adresse lhres Computers oder
Cookies, die in Ihrem Internetbrowser gespeichert und verwendet werden, um Sie mit den von lhnen verwendeten Gerdten und
Diensten zu verknupfen®, in: BEUC, Das neue EU-Datenschutzgesetz, Was bedeutet das fur Sie, BEUC-Broschiire, 2018:
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2018-039_loi_europeenne_sur_la_protection_des_donnees.pdf.

4 GENTES, Annie. " 16. Informatique ubiquitaire, Intelligence ambiante, Informatique pervasive", in: Abécédaire des architectures
distribuées, Paris: Presses des Mines, 2015: http://books.openedition.org/pressesmines/2121 und PUCHEU David, "L'altérité a
I'épreuve de l'ubiquité informationnelle”, Hermés, 2014/1 (Nr. 68), S. 115-122: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-
hermes-la-revue-2014-1-page-115.htm
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ganz einfach, dass die Auswirkungen eines Mediums auf den
Einzelnen oder die Gesellschaft von der Mafistabsverdnderung
abhdngen, die jede neue Technologie, jede Verlingerung von uns
selbst, in unserem Leben bewirkt." (Die Medien verstehen 1964).

Diese Mal3stabsverschiebung findet jedoch nicht in allen Landern
zur gleichen Zeit statt, was sich auf die gesellschaftliche
Wahrnehmung der digitalen Wende und ihrer moglichen
Bedrohungen auswirkt. Die erste weltweite Ausbreitung des
Internets hat eine Kluft zwischen drei Gruppen von Lindern
entstehen lassen (nebenstehendes Schaubild)

Individuals using the Internet (% of population) - United States, OECD
members, European Union, China, Russian Federation, Middle East &
North Africa, Sub-Saharan Africa, Brazil, India
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Source : https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS?locations=US-OE-EU-CN-RU-ZQ-2G-BR-
IN&name_desc=false

1) Nach den USA verzeichnen die OECD- und EU-Lander wahrend
der ersten digitalen Wende (1995-2001) einen starken Anstieg des
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Anteils der Bevolkerung mit Internetanschluss, der Anfang der

2000er Jahre 50% erreichte. 2) Die anderen Lander, allen voran

Russland, China und Nordafrika, verzeichnen diesen Anstieg

spater und erreichen zwischen 2010 (Russland) und 2015 (China,
Brasilien, Nordafrika und Naher Osten) 50%. 3) Die dritte Gruppe,
zu der auch Subsahara-Afrika und Indien gehoren, hat einen

geringeren Anteil an Internetanschliissen.

SchlieRlich darf das Bild der
Welt, das durch den Bezug
auf die Anschlussraten der
Bevolkerung entsteht, nicht

in die Irre flUhren: Die
Digitalisierung,
insbesondere ihre

Wirtschaft, ihre Rentabilitat
und die damit verbundenen
Formen der Macht hangen
nicht nur von der Anzahl der
Internetnutzer ab, sondern
auch von den
Investitionskapazitaten der
grolten Unternehmen in
Forschung und Entwicklung.

Und in dieser Hinsicht lasst

World's leading investors in tech R&D
(in millions of euros)
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Source : Gilles Babinet et Olivier Coste, « Technologies numériques : comprendre le retard
croissant de I'Europe en huit graphiques », InstitutMontaigne.org, 30 novembre 2022. Cite
par : O Cédric, « Pour des GAFAM européens », Pouvoirs, 2023/2 (N° 185), p. 135-145 :
https://www-caimn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-pouvoirs-2023-2-page-135.htm

der sehr alte und immer noch aufrechterhaltene Vorsprung der
USA Europa und Afrika weit hinter den USA und China zurick.

1.4 FUnf Perioden der computer-digitalen Expansion

AV
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Das Gesamtbild, das man sich durch die gesellschaftliche
Ausweitung der Geschichte der Informatik bis hin zur
Digitaltechnik oder Informatik-Digitaltechnik machen kann,
verandert sich so grundlegend, dass die allgemein gebrauchlichen
Worter, die aus der ersten, auf das Design fokussierten
Geschichtsschreibung stammen, irrefihrend werden.
Insbesondere die Worter, die verwendet werden, um Uber die
ersten Maschinen und Techniken Ende des 19°™¢ Jahrhunderts zu
sprechen (=> "Mechanografie", "Hollerith-Maschinen",
"Statistikmaschinen", "Lochkarten", "Locher" & '"Tabellierer" &
"Ordner"), Gber die allmahliche Integration der Elektronik in die
Mechanografie Mitte des 20. Jahrhunderts (=> ? Jahrhunderts (=>
"Computer" 1955, "Informatik" 1957/1962) sowie die digitale
Wende im 21. Jahrhundert®™® (=> "Internet", "digital", "digital",
"virtuell", "klnstliche Intelligenz") verschleiern sowohl die
Kontinuitat des historischen Prozesses, der sich seit 133 Jahren
entwickelt, als auch die wirklichen Zasuren, die eine vernlinftige
Periodisierung ermoglichen.

Unter dem Gesichtspunkt der gesellschaftlichen Expansion bilden
die Verbreitung der digitalen Informatik und die durch diese
Verbreitung ausgelosten gesellschaftlichen Veranderungen eine
ausreichend kontinuierliche und homogene Einheit, um als ein
einziger historischer Prozess untersucht zu werden, der von der
ersten "Hollerith-Maschine", die bei der amerikanischen
Volkszahlung 1890 verwendet wurde, bis zur Internetverbindung
von Milliarden von Menschen Uber "Smartphones" zu Beginn des
21.6me  Jahrhunderts reicht. Unter demselben Gesichtspunkt
ermoglicht das Konzept der gesellschaftlichen Expansion die
Objektivierung chronologischer Grenzen und eine Periodisierung,
die fur die Organisation, Diskussion und Weitergabe
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wissenschaftlicher Erkenntnisse unerlasslich ist. Finf Daten, die
der Beschleunigung der technologischen Expansion entsprechen,
stechen hervor: 1890, 1958, 1995, 2011, 2020. In jedem Zeitraum
gibt es jedoch noch ein zweites hervorstechendes Datum, das
eher zweitrangig ist, aber ebenfalls eine Form der Beschleunigung
darstellt.

1890: Staatsinformatik (68 Jahre) - Der erste grold angelegte
Einsatz einer "Hollerith-Maschine" in der amerikanischen
Volkszahlung von 1890 und spater in europaischen
Volkszahlungen leitet eine 68-jahrige Periode der so genannten
"Staatsinformatik" ein, die ab 1933 durch die
Computerausstattung des Naziregimes und die Computerisierung
des Volkermords durch das Unternehmen IBM gepragt ist.

1958: Private Computer (37 Jahre) - 1958 war der Beginn der
ersten Spekulationsblase im Bereich Elektronik & Computer, die
die Uberinvestitionen offenbarte, die mit der schnellen
Verbreitung von Maschinen verbunden waren, die dank der
Elektronik in Unternehmen und 20 Jahre spater (Apple Il 1978)
auch in Familien immer kleiner und billiger wurden, was eine 37-
jahrige Periode der sogenannten "privaten Computer" einleitete.

1995: Digitale Wende(n) (16 Jahre) - 1995 wurde der
Internetzugang fiir die Offentlichkeit ausgeweitet, 1993 durch
AOL, aber vor allem 1995 durch den Browser von Netscape fur die
breite Offentlichkeit, der nur minimal "Cookies" verwendete,
bevor er ab 2001 intensiv genutzt wurde, wie es fir die zweite
digitale Wende charakteristisch ist. Damit beginnt eine 16-jahrige
Periode einer "digitalen Wende" in zwei Phasen (1995/2001 -
2001/2011).
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2011: Offentliche Enthiillungen (9 Jahre) - Dieser Zeitraum,
dessen Beginn unklarer ist, entspricht den ersten "Enthillungen”
fir eine breitere Offentlichkeit Gber das AusmaR der digitalen
Transformation der menschlichen Gesellschaften ("Arabischer
Frihling" 2011...), das neue wirtschaftspolizeiliche System, das in
den USA wahrend der zweiten digitalen Wende geschaffen wurde
(Snowden-Enthillungen 2013...), die Moglichkeiten der
Manipulation von 6ffentlichen Debatten und Wahlkampfen durch
persdnliche Daten und "kinstliche Intelligenz" (Cambridge-
Analytica 2018...).

2020: Beschleunigungen und Anpassungen? (3 Jahre?) -
entspricht der Explosion der digitalen Nutzung wahrend der
Covid19-Pandemie, also der Erfassung personlicher Daten, der
GroBe der Datenbanken und des Tempos der Abrichtung der
"kinstlichen Intelligenzen". Dieser aktuelle Dreijahreszeitraum
wird 2022 durch die russische Invasion in der Ukraine und die
brutale  geopolitische = Neukonfiguration einer  bereits
digitalisierten Welt* mit 5 Milliarden von 8 Milliarden Menschen,
die vernetzt sind, gekennzeichnet, aber auch durch den offenen
Zugang zu sogenannten "generativen" "kinstlichen Intelligenzen"
(insbesondere ChatGPT und Bard).

1.5 Detaillierte Chronologie: 1890-2023 in zehn Eckdaten
AV

Die eingehende Analyse jedes einzelnen Datums, Ereignisses oder
jeder Konjunktur ist in dem Umfang eines kleinen Buches nicht
moglich. Die ausfiihrlichste Form, um diese Soziogeschichte der

4 SOUPIZET Jean-Frangois, "Les Etats face aux géants du Net. Vers une alliance de raison?", Futuribles, 2023/3 (Nr. 454), S. 5-23:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-futuribles-2023-3-page-5.htm
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sich gesellschaftlich ausbreitenden Computer-Digitaltechnik auf
wenigen Seiten darzustellen, ist eine Zeittafel, von der nur die
zehn wichtigsten Daten ausflihrlich analysiert werden.

1890-2023
GESCHICHTE DER COMPUTER-DIGITALTECHNIK IN GESELLSCHAFTLICHER
EXPANSION
IN ZEHN DATEN - CHRONOLOGISCHE ANHALTSPUNKTE

1890/58 - Mechanografische Erfindung des 1890-1958
Computers fiir staatliche Volkszihlungen USA | STAATSINFORMATIK (staatliche
(EinfUhrung: 2. Juni 1890) - USA: 1° Artikel zur | Volkszahlungen in den USA
Rechtslehre "Privatleben" (15. Dez. 1890) - und Europa)
Entstehung des weltweiten IBM-Imperiums (1896-
1995), in der amerikanischen Tradition des wilden
Kapitalismus Ende 19°™¢ (unlauterer Wettbewerb,
Betrug, gerichtliche Erpressung, Vandalismus...) -
IBM-Technologie der "Lochkarte", die fast ein
Jahrhundert lang lukrativ war - Expansion (30 bis 50
% pro Jahr) des Marktes fiir staatliche
Volkszihlungen in Europa (Osterreich 1891, Kanada 68 Jahre
1892, Norwegen 1895, Italien 1895, Frankreich 1896,
Russland 1897, England 1901...) - IBM hat sich in den
letzten Jahren zu einem der gréRten Anbieter von
Datenverarbeitungssystemen entwickelt.) + grofle
offentliche (Verkehr, Sozialschutz...) und private
(Versicherungen...) Unternehmen - Entstehung von
Bull mit staatlicher Unterstiitzung in Frankreich
(1930) - Computerindustrie wird von Nutzerstaaten
angetrieben, die ihre eigene Nutzung nicht selbst
regulieren (Rechtsstaat).

1933/58 - staatliche Volkszihlungen der Nazis +
militarisch-industrieller Apparat + Volkermord ...
von IBM computerisiert (1933-44) - Vier Jahrzehnte
gesellschaftliches Tabu zu diesem Thema (1944-
1984) - Technologische Beschleunigung durch den
Krieg von 39/45 - Prozesse, Wiederaufbau von
Landern und 1° Kalter Krieg: Staatliche Informatik
sieht die Interessen von Universitaten, Militar und
offentlichem Dienst konvergieren. - Die UNO erklart
die Privatsphdre zum Menschenrecht (AEMR-1948
Art.12) - George Orwells Roman "1984" erscheint
(1949).
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1958/78 - Gesellschaftliche Expansion der 1958-1995

Informatik in Unternehmen - Erste Elektronik- & Private INFORMATIK
Computer-Spekulationsblase (1958-62) - | von Unternehmen, Familien,
Miniaturisierung (GroRe und Kosten), Einzelpersonen und
"GroRsysteme", "Minicomputer", "transportabel" - | stfentlichen Verwaltungen

Erste Verfassungsbeschliisse zum Thema
"Privatsphdre" / Menschenrecht (USA 1965, BRD
1969) - Entstehung von "Micro-soft" bei IBM (1975) -
Mobilisierungen in Europa gegen computergestitzte
staatliche Volkszahlungen und Dateien.

1978/95 - Gesellschaftliche Verbreitung von 37 Jahre
Personalcomputern (Apple-1l 1978 & IBM-PC 1981
...) - Zunahme individueller Gerate in Unternehmen,
Verwaltungen und Familien - Erste (wenig
verbindliche) Regelungen der europdischen Staaten
- Vier Regelungsantrage des Europaischen
Parlaments an die Kommission nach drei
unbeantworteten (1975, 1976, 1979, 1982) -
Veroffentlichung von "Die restlose Erfassung" von
Aly und Roth, die die Informatisierung der Shoah
aufdecken (1984), und von "Une histoire de
I'informatique" von Philippe Breton (1987).

(Staat bleibt
GroRverbraucher, wird aber
starker regulierend)

1995/01 - 45 M Internetnutzer - Chaotische 1995-2011
gesellschaftliche Ausbreitung des Internets - DiGITALE WENDE (1)
Medienbegeisterung / digitale  Zukunft - (Erste Schritte im
Uberinvestitionen / Spekulationsblase - Erweiterter Management,

Internetzugang / AOL (1993) - Griindung des W3C
(1994) - Russland: digitale Wende, oszillierende
Expansion und Zensur (1994-2012) - USA : Begrenzte

Medienbegeisterung,
Finanzspekulationen,
politische Versuchung...)

Cookies von Netscape (1995) ... versenkt durch

unlauteren Wettbewerb von Microsoft - Microsoft

Uiberholt IBM in der Marktkapitalisierung (1995) - 2001-2011
Unabhangigkeitserklarung fiir den Cyberspace in DiGITALE WENDE ()
Davos (1996) - Gesetze zur rechtlichen Entstehung des

Unverantwortlichkeit von Plattformen (1996) -
W3C-Projekte Privatsphare : "P3P"-Prototypen von
Microsoft und Netscape (1997) - Geburt von Google
(1998) - Grindung von Icann (1998) - "Safe Harbor"-
Abkommen EU/USA (1998/2000) - USA verbietet
Cookies auf bundesstaatlichen Websites (Juni 2000) 16 Jahre
- Erste russische Doktrin (1999) Ausweitung der
Uberwachung, Gesetz 144-FZ (2000).

2001/11 - 500 Mio. Internetnutzer - Platzen der

zweiten IT- und Digital-Spekulationsblase, der
sogenannten DOTCOM-Krise (Nov. 2000 / Juni 2001)

"Uberwachungskapitalismus"
und Einfluss
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+ WTC-Anschlage (11. Sept. 2001) = amerikanischer
Kulturschock - Patriot Act (26. Okt. 2001). 2001),
Total Information Awareness und andere
Programme... - Politischer Konsens "Sicherheit gegen
Freiheit" von Republikanern zu Demokraten, Beginn
des "Systems NSA & GAFAM", Geburt des
"Uberwachungskapitalismus" -- Cookies werden
durch Entdeckung des "Verhaltensiiberschusses" bei
Google (nach Microsoft und Apple) entschdrft (2002)
-- Erstes von neun Google-Patenten: "Generating
User Information for Use in Targeted Advertising"
(2003) - Entstehung von Facebook (2004) - Rasche
Zunahme der weltweiten Smartphone-Ausstattung
(2005/10) - Russisches Gesetz 152-FZ Uber
personliche Daten (2007) und Griindung des
Roskomnadzor (2008).

2011/13 - 2000 Millionen Internetnutzer - 2011-2020
Mediatisierung von "Wikileaks" (2010/11) - Apple OFFENBARUNGEN
Uberholt Exxon Mobil auf Platz 1°® (2011) -
Israelische Software "Pegasus" in Mexiko verkauft
(2011) - "Arabischer Friihling" (2011/12) - Prozess | Storungen, die auf die digitale
um "Recht auf Vergessen" in Spanien (2011/14) - Wende hinweisen
BRICS-Staaten kiindigen Unterseekabel um die USA

herum an (Mérz 2012) - Russland : Putin-Riickkehr +
und politische Ubernahme der digitalen Kontrolle ) )
(2012-2023...) - Russland: "Schwarze Liste" Snowden-Enthllungen dber

verbotener Websites (2012) - ITU-Treffen in Dubai: das "NSA & GAFAM-System
Russland (Putin) bestreitet US-Hegemonie im
Digitalen (Dez.2012) - Snowden-Enthiillungen: 1,7
Mio. NSA-Dokumente an Journalisten (6. Juni / Dez.
2013) Ankunft in Russland am 23. Juni 2013 - C.A. Enthillungen tber
Rezentralisierung des chinesischen Digitalwesens, Wahlbeeihflussgng und -
Ankindigung des "Sozialkreditsystems" fiir Birger manipulation)
(KPCh Okt.2013 - EG Jan.2014) - Rezentralisierung
des russischen Digitalwesens; Gesetz 242-FZ
Datenlokalisierung (2014) und Gesetz 398-FZ 9 Jahre
politische Zensur (2014) - Ubernahme der russischen
Medien; Sputnik nach Krim-Annexion gestartet
(2014).

2013/20 - 3000 Mio. Internetnutzer - Zeitraum
der Snowden-Enthillungen durch professionelle
Journalisten in den USA und im Westen (2013-18) -
EuGH erkldrt Safe-Harbor-Abkommen (Fall
Schrems) fiir ungiiltig (2015) - Zweite russische
Doktrin (2015) Gesetze 374 FZ und 375 FZ fiir den
Zugriff auf ISP-Daten durch FSB et al. (2016) -
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Pradiktive Statistiken, die zukilinftige Verkaufe von
vernetzten Objekten Gberbewerten (2014-17) - Erste
Entdeckung der Verwendung von "Pegasus" (2016) -
Enthiillung von "Forbidden Stories" durch die
Journalistenvereinigung Freedom Voices Network
(2017) - Cambridge Analytica Enthiillungen (2018) -
Entzauberung des Internets - Veréffentlichungen von

Zuboffs "Das Zeitalter des
Uberwachungskapitalismus" (2018-BRD, 2019-USA,

2020-RF).

2020/21 - covid19: Explosion der sozialen 2020-2023

NEUANPASSUNGEN ?
(Veranderungen der
"Weltanschauungen" und der
privaten oder offentlichen
Handlungsstrategien)

Nutzung des Digitalen, Erfassung personlicher
Daten, GrolRe der Datenbanken, Geschwindigkeiten
der KI-Dressur ...

2022/23 - 5000 Mio. Internetnutzer - Invasion
der Ukraine, zweiter "Kalter Krieg": Segmentierung
des Internets - Entkoppelung von Armeen und 3 Jahre
Handlern in den Beziehungen zu China ... -
Offentliche Entdeckung der Kl-Leistung von Google,
Microsoft und Co: Bard, ChatGPT, Midjourney..... -
Offentliche Entdeckung des israelischen Infiltrations-
und Manipulationsunternehmens "Team Jorge" -
Konkurs der "Silicon Valley Bank" nach Anstieg der
Bankzinsen (Bereinigung der Spekulationsblase auf
vernetzte Objekte?)
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2. Technologie, Wirtschaft, Politik: Welcher Faktor st
ausschlaggebend?

AV

Eine wichtige Frage betrifft den oder die Faktoren, die diese
Geschichte am meisten antreiben: Ist es das Genie des Erfinders,
das den Erfolg einer technologischen Innovation (hier:
Computer) in der Gesellschaft ausmacht, oder ist es das
"Geschiaftsmodell”, das sie tragt, oder sind es die politischen
(auch impliziten) Genehmigungen, die diesem Geschift erteilt
werden? Wir werden zeigen, dass sich die Informatik zwischen
1890 und 1950 hauptsachlich dank offentlicher Finanzierung
entwickelte, wobei der amerikanische Staat die Forschung an den
Universitaten, den Wissenstransfer zum Militar und die ersten
groRen Maschinen, die aus 6ffentlichen Mitteln gekauft wurden,
finanzierte. Wie Yann Moulier Boutang feststellt: "Diese Erbauer
der neuen Fabriken des 21. Jahrhunderts liefsen sich auf den
Campus nieder, und ihre Nebengebdude wurden weitgehend vom
Militdr oder von Stiftungen bezahlt." (Kognitiver Kapitalismus,
2007, S. 21). Diese  ursprungliche Tendenz  der
Computergeschichte, vom Staat initiiert, finanziert und autorisiert
zu werden, wird manchmal (missbrauchlich) von der ersten, vom
Marketing der Privatunternehmen getriebenen
Geschichtsschreibung widerlegt; sie bestatigt sich jedoch erneut
in der Entstehung des "Uberwachungskapitalismus" gemiR der
jungsten Analyse von Shoshana Zuboff in ihrem Buch: "The Age of
Surveillance Capitalism" (Das Zeitalter des
Uberwachungskapitalismus) (2018). Dieses neue kapitalistische
Regime entwickelt sich aus einem Impuls im Jahr 2001, offenbar
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dem der zukiinftigen "GAFAMs">? , einem Impuls, der zwar durch
die damaligen finanziellen Erleichterungen erheblich erleichtert
wurde>!, der aber ohne die Genehmigungen und den politischen
Druck der US-Regierung, insbesondere lber die NSA (National
Security Agency), flr eine historisch beispiellose Intensivierung
der Uberwachung der amerikanischen und weltweiten
Bevolkerung durch das Abgreifen personlicher Daten
wahrscheinlich nicht moéglich gewesen ware. Dieser Prozess geht
weit Uber das hinaus, was die US-amerikanischen und
internationalen Rechtssysteme zum Schutz der Privatsphare
zulieBen. Wir folgen daher der Hypothese einer politisch-
okonomischen (und nicht technologischen) Bestimmung der
gesellschaftlichen Expansion von der Informatik bis zur
Digitaltechnik, indem wir die Herausforderung der Privatsphare in
den Mittelpunkt der Forschung stellen.

2.1 1933: IBMs Computerisierung des NS-Regimes und des Holocaust

AV

1933 jist ein wichtiges Datum in der Geschichte der Informatik. Ab
1933 verkaufte die Firma |[IBM, die dank staatlicher
Volkszahlungen gewachsen war und eine hegemoniale Stellung in

der weltweiten Informatik einnahm, alle "Statistikmaschinen"
(Computer), die die Nazis fur die Durchfihrung von
Volkszahlungen in Deutschland und spater auch in anderen
Landern zum Zweck der Verfolgung von Juden und anderen
Opfern bendtigten. Es ist eines der groflen Tabus der ersten
Computergeschichtsschreibung, diese moralische Verantwortung

50 ISAAC Henri, "Pour en finir avec I'acronyme GAFAM", Pouvoirs, 2023/2 (Nr. 185), S. 7-17: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-
parisl.fr/revue-pouvoirs-2023-2-page-7.htm
51 vgl. Y. Moulier Boutang, L'abeille et I'économiste, Carnets nord, Ch.2 "Une petite histoire de la crise”, S.87-114.
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von IBM fiir einen Totalitarismus zu verschleiern, von dem die
Philosophin Hannah Arendt gezeigt hat, dass er sich von den

klassischen Formen des Autoritarismus gerade
dadurch unterscheidet, dass er jeglichen Respekt flir
die Privatsphare negiert. Entdeckt wurde dies erst

kirzlich, im Jahr 1984, von zwei deutschen _.

Historikern, der eine Journalist, der andere

Gotz Aly/Karl Heinz Roth
restlose Erfassung

\

Die

Wissenschaftler, Gotz Ali und Karl Heinz Roth, in =

einem relativ unbemerkten Buch mit dem Titel: Die - 4

restlose Erfassung - Volkszihlen, Identifizieren,

Aussondern im Nationalsozialismus ("Le =

recensement intégral - Recensement, identification,

triage sous le national-socialisme." - Rotbuch Verlag, 1984, 157S.).
Das Buch wurde erst 20 Jahre spater ins Englische libersetzt und

nie ins Franzosische. Es war dann ein Journalist der Washington

Post, ein Spezialist fir den Holocaust, der die
Untersuchung 1995 mit zehnfachen Mitteln wieder
aufnahm und der Welt 2001 diese technologische
Dimension vor Augen fihrte: Edwin Black, IBM et
I'holocauste - L'alliance stratégique entre

THE NEW YORK TIMES RESTSELLER

I'Allemagne nazie et |a plus puissante multinationale

americaine, Robert Laffont, 2001, 610 S. "Ich war
regelrecht besessen”, schreibt Black, "von einer
Frage, deren Antwort den Historikern lange Zeit
entgangen war. Die Deutschen waren immer im
Besitz von Namenslisten von Juden. Eines Tages

NOPQRSTUVIWXYZ

W
BETWEEN HAZI GEFMANFES

:nnc

i

i

|
:

EXPANDED EDITION
FREVIDIALY SARIMISMD POCUMENTS 483 FIETURE

stiirmte ein SS-Trupp den Platz einer Stadt und héingte einen Zettel
auf, auf dem stand, dass die Personen, deren Namen auf der Liste
standen, sich am néchsten Tag am Bahnhof einfinden sollten, um

in den Osten deportiert zu werden. Aber wie erstellten die Nazis
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diese Listen? Mehrere Jahrzehnte lang wusste niemand etwas
dariiber. Nur wenige Menschen stellten sich diese Frage. Hier ist
die Antwort: Es war dank der Volkszéhlungsoperationen und
anderer Zdhlungen und Aufzeichnungen, die von IBM mit ihrer
hochmodernen Technologie durchgefiihrt wurden" (S.12).

Die IBM-Manager (nach Hollerith), vor allem
Charles Ranlett Flint und Thomas J. Watson,
aber auch die IBM-Fihrungskrafte in New
York, Genf, Berlin, Paris ... rlisteten zwischen
1933 und 1944 die Nazis im Zuge der
Verfolgungen aus, von denen die ganze Welt

wusste, die amerikanische Presse berichtete
IBM President Thomas J. Watson

] ) ) \ meets with Hitler in Berlin, June
in Blichern und auf Demonstrationen in den 1937, just before receiving medal

wichtigsten ~ amerikanischen  Stidten for "service to the Reich."

berichteten. Auf diese Weise stellten sie sich  Proto extrite de: Edwin Biack, "The Nazi Party: BM & “Death’s

Calculator™, The Hewish Virtual Library - A Project of Aice :
https://www _jewishvirtuallibrary org/ibm-and-quot-death-s-calculator-

in den Dienst der Verfolgung und der qu

und die Anti-Nazi-Bewegungen in den USA

Todesmaschinerie. Der Vorsitzende des IBM-Konzerns, Thomas J.

Watson, erhielt 1937 von P AR RN g AT S
Rogooey Pudtrvond n-g"cti.;?yd 1
. . . .o - jag
Hitler eine Medaille fir Haftlin
seine Verdienste um das s re—
. &n:\&lﬂ‘.hd‘_l: o
3eme Reich. Er war taktisch Nikrerr Tnoirinagostin. iets.
Religion: 08+ Stastsang:l0le
. . Wohnort d. : round: .,
klug genug, sie an ihren SRk *EiT, Teonen-
. . Eingewiesen am; 2!
Spender zurlickzuschicken, dol; R
Sn-d:' Iit. ole-Jude Entl o .
was ihm dabei half, Amerika i - S b G
lenﬂ:'v.: s
.. . mm N M 1 L —
zu tauschen und sein et e
Geschaft zu verschleiern. Es ; S Wy ——
gelang ihm, die s e RS T TRt

I nfo rm atl onen ZW'SC h en d en Fiche personnelle d’un détenu du camp de Buchenwald pourvue d’un tampon rouge « Traite par

Hollerith ». Source : Cercle d*étude de la Déportation et de la Shoah, page "Le systéme des rapports
mécanographiques - Comme l'informatique avant la lettre a servi les objectifs du nazisme", 7 aoiit 2020 :

U S A un d D e ut SC h | an d https://www.cercleshoah.org/spip.php?article835
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aufzuteilen, wo sein |[EERELRIEL LI L ' ¢ 2%
Geschiaft die Ortung und eltsplatz-Besetz"r”snan i ]J
. eqegd ~1;.;l.2;...l 1R 1444
Razzien von Juden auf - | | >
: : 5555556555555 505 sl bl s 5155 5%
schreckliche Weise - ! ‘ | T ;
: . . 6666668656 56¢ | 6 56505 5 6 565 85
intensivierte. Die . : BB EREE ] -
EREREN RERREE iR . B R |-~
Nummern der VAR Sl = TE o LA
Q!;SBHU,EB&UH':%:;FJJ_ __-r_:__-r’E‘,:
. . e 4 S50 T ]~ N
personlichen EEFRES FEEEE [ s R B .l';"'::-‘-"'g. At
|dentifikationskarten, wie A I S B B 2 ¥ Bl e

die von Symcho Dymant Mile 49749 & Buchenwald

Fiche Hollerith de Pierre Durand,

{

L8

H Photo extraite de : Claude SIMON (Amicale de Mauthausen), "Interamicale : table ronde des « Rendez-vous de
a Uf d e r reChte n Se Ite Od e r I"histoire » de Blois 2017", Le Serment, n°368, Mars, Avril, Mai 2018, p.8 : https://asso-buchenwald-

dora.com/wp-content/uploads/2018/06/serment_368_02032018.pdf

zeitweise auch die auf den

Armen tatowierten Nummern, wie die von Pierre Durand auf der
rechten Seite, wurden mit IBM-Lochkarten verbunden und von
den Maschinen verarbeitet, die das Unternehmen den
Verantwortlichen fur Razzien und Vernichtung zur Verfligung
stellte. "Jeden Tag kamen neue Gefangenentransporte an. Diese
wurden mit Hilfe von Hollerith-Karten identifiziert, deren Spalten
und Perforationen den verschiedenen Merkmalen entsprachen:
Nationalitdt, Geburtsdatum, Familienstand, Anzahl der Kinder,
Haftgrund, besondere Merkmale und Fdhigkeiten. Die Spalten 3
und 4 umfassten 16 Kategorien von Hdiftlingen, die durch den Ort
der Perforation unterschieden wurden: Loch 3 war fiir
Homosexuelle, Loch 9 fiir Asoziale und Loch 12 fiir Zigeuner
reserviert. Loch Nr. 8 bezeichnete die Juden. Die Gefangenen
wurden auch anhand ihrer persénlichen Codenummern auf Listen
klassifiziert, die anhand von Karten erstellt wurden® . Spalte 34
trug die Aufschrift: "Grund fiir die Abreise". Der Code 2 bedeutete,
dass der Hdiftling in ein anderes Lager verlegt worden war, um dort
weiter zu arbeiten. Der Tod aus "natlirlichen"” Griinden war Nr. 3.
Die Hinrichtung war Nr. 4. Selbstmord die Nr. 5. Code 6 war fiir
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"Sonderbehandlung”  reserviert, ein  Euphemismus, der
"Vernichtung" bedeutet, unabhdngig davon, ob es sich um eine
Gaskammer oder einen Kopfschuss handelte® . Als die Ziige und
Lastwagen aus Belgien, Frankreich und den Niederlanden
ankamen, wurden Tausende von Lochkarten analysiert und
verarbeitet. Man leitete die Informationen dann an die
Statistikabteilung des SS-Wirtschaftsverwaltungshauptamtes in
Oranienburg weiter." >2

Die IBM-Manager haben zum Volkermord beigetragen, und dieser
hatte ohne den Einsatz dieser Maschinen nicht so viele
Menschenleben gefordert. Niemand scheint die Bedeutung dieses
technologischen Aspekts vor diesen beiden Blichern erkannt zu
haben. Wie Claude Simon, ein Mitglied der Amicale de
Mauthausen, feststellt: "Was die Innovation betrifft, so scheint
sie im Wesentlichen darin zu bestehen, dass Technologien, die
bislang fiir Tiere oder Dinge verwendet wurden, an Menschen
angepasst werden.">3 Genau von dieser Art der Anpassung spricht
Shoshana Zuboff mit ihrem Konzept des "Instrumentarismus”, auf
das wir noch zuriickkommen werden (siehe: unten § 5.4). Man
kann auch beobachten, dass diese vierzig Jahre technologischer
Unwagbarkeiten der Menschheit nicht geholfen haben, sich der
Risiken bewusst zu werden, die der Informatisierung der
Beziehungen zwischen Staat und Zivilgesellschaft innewohnen.
Und die Reaktionen unglaubigen Stolzes einiger auf diesem Gebiet
spezialisierter Akademiker, die 2001 (anlasslich des Erscheinens

52 Ebenda, a.a.0., S.31 - Anmerkungen: 8. Ebenda; siche NA Rg242/238, T1021, Roll 5, frame 126 - 9. Dokumente von Rudolf Martin
Cheim, a.a.0., S.26-27, YVO Rg804; siehe NA Rg242/238, T1021, Roll 5, frame 126; Zeugenaussage von sur Irma Gresse, in
"Excerpts from The Belsen Trial, Part 5 of 5: The Trial of Adolf Eichmann, Session 101 (Pt. 3 of 4)"; Jamie Mc Carthy und Ken Mc
Vay, "The Meaning of Special Treatment, Pt.1 of 4". of 3", Deceit and Misrepresentation: The Techniques of Holocaust Denial, The
Nizkor Project, http://www.nizkor.org; Raul Hilberg, Documents of Destruction: Germany and Jewry 1944-1945 (Chicago,
Quandrangle Books, 1971), S.219-223.

53 Claude Simon, (Amicalede Mauthausen), "Interamicale: table ronde des "Rendez-vous de I'histoire” de Blois 2017", Le Serment,
n°368, Mars, Avril, Mai 2018, S.8: https://asso-buchenwald-dora.com/wp-content/uploads/2018/06/serment_368_02032018.pdf
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des Buches von Edwin Black) diese in ihrem eigenen Fachgebiet
ignorierte Realitat entdeckten, hat etwas Erbarmliches an sich.
Man wird wahrscheinlich nie herausfinden kénnen, welchen
Unterschied, gemessen an der Zahl der Toten, die illegale
Bereitstellung amerikanischer Computertechnologie fir die Nazis
gemacht hat, aber es gibt keinen Zweifel am Ausmall und
Zynismus der Kollaboration der Firma IBM mit den Nazis, die im
Gegensatz zu Unternehmen, die kollaboriert hatten, bei
Kriegsende nicht bestraft wurde, da sie von der amerikanischen
Politik profitierte, die deutschen Arbeitgeber nicht durch den
amerikanischen Befreier zu saubern>* . Hatte diese verbliffende
Zusammenarbeit zwischen IBM und den Nazis einen Einfluss auf
die Verfasser der ersten politischen Anerkennung der
"Privatsphare" als Grundrecht in Artikel 12 der "Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte", einem deklarativen (d. h.:
politischen und nicht juristischen) Text, der 1948 von der
Generalversammlung der Vereinten Nationen verabschiedet
wurde? Dies ist nicht sicher. Spiegelt sich diese Zusammenarbeit
in der beriihmten dystopischen Fiktion "1984" von George Orwell
aus dem Jahr 1949 wider, dem einzigen Roman, der seither in der
journalistischen und wissenschaftlichen Computerforschung
allgegenwartig ist? Nichts, weder im Werk noch in seinen
Kommentaren, deutet darauf hin.

2.2 Computerausbreitung und Schutz der Privatsphare (1948...1965...)

AV

5 DE ROCHEBRUNE Renaud, HAZERA Jean-Claude, Les patrons sous I'Occupation (Die Arbeitgeber unter der Besatzung). Odile
Jacob, 2013: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/les-patrons-sous-I-occupation--9782738129383.htm; LACROIX-RIZ
Annie, "La non-épuration américaine de l'oligarchie financiére allemande: une vieille affaire, 1918-1945", Droits, 2019/1 (Nr. 69), S.
29-74: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-droits-2019-1-page-29.htm
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Der Zusammenhang zwischen der Geschichte der Privatsphare als
politisch-rechtliche Idee und der gesellschaftlichen Ausbreitung
der Informatik scheint seit der ersten US-Volkszahlung im Jahr
1890 eng zu sein: Diese erste computergestitzte

Volkszahlung wurde am 2. Juni 1890 gestartet, und der
erste Artikel der amerikanischen Rechtslehre zum HARVARD
Schutz der Privatsphare erschien am 15. Dezember _L"'\\\' REVIEW.
1890: Warren und Brandeis, "The Right to Privacy" e |
Harvard Law Review, 4, 1890, S. 193-220. In dem
Artikel wird die Volkszahlung jedoch nicht erwahnt.
Handelt es sich hierbei um eine chronologische
Koinzidenz oder lediglich um eine Gleichzeitigkeit im

Abstand von sechs Monaten? Oder hat die Einfihrung

der ersten computergestiitzten Volkszahlung einen
sozialen Kontext und Diskussionen geschaffen, die fir das
Erscheinen des Artikels forderlich waren? Eine Ungewissheit
bleibt.

Die vergleichenden Studien des Historikers Jean-Louis Halpérin®>
zeigen, dass der Begriff im 19.°™¢ Jahrhundert zwischen den
Landern zirkulierte, dass er aber zu diesem Zeitpunkt weder in den
USA noch in den europaischen Landern eine zentrale Rolle spielte.
Wir werden darauf zurickkommen, um eine historische
Unwagbarkeit und eine allgemeine Verlegenheit in dieser Frage
festzustellen (vgl.: unten, § 4.2). Die amerikanischen Gerichte
beginnen mit der Pavesich-Entscheidung des Obersten
Gerichtshofs von Georgia im Jahr 1905 eine Rechtsprechung, die
in den 1930er und 1940er Jahren langsam bestatigt wird, jedoch

%5 HALPERIN Jean-Louis, "L'essor de la "privacy" et l'usage des concepts juridiques”, Droit et société, vol. 61, no. 3, 2005, pp. 765-
782: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-droit-et-societe1-2005-3-page-765.htm und “Protection de la vie privée et
privacy: deux traditions juridiques différentes?", Les Nouveaux Cahiers du Conseil constitutionnel, vol. 48, Nr. 3, 2015, S. 59-68:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-les-nouveaux-cahiers-du-conseil-constitutionnel-2015-3-page-59.htm .
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ohne wirklichen Schutz eines Menschenrechts. "Der Weg des
amerikanischen Rechts erscheint sehr unterschiedlich und hat
nicht zu einem Gesetz gefiihrt (weder auf Bundes- noch auf
Landesebene), das die Privatsphdre sowohl aus zivil- als auch aus
strafrechtlicher Sicht schiitzt. Ausgehend von einem Lehrartikel
aus dem Jahr 1890, der als solcher keinerlei Autoritit besafs,
begann die Entwicklung mit Gerichtsverfahren (iber die
Verwendung von Familiennamen oder Fotografien in der Werbung
ohne die Zustimmung der betroffenen Personen. Nach mehreren
Entscheidungen, die sich weigerten, diese Verhaltensweisen als
Unrecht zu betrachten, begannen die staatlichen Gerichte ab dem

Fall Pavesich, der 1905 vom Obersten Gerichtshof von Georgia

entschieden wurde, den Kldgern Recht zu geben(13). Es entwickelt
sich zaghaft ein Fallrecht, dem das Restatement of Torts von 1939

Rechnung trdgt, und mehr als zwanzig Staaten erlassen Gesetze,
um diesen neuen Fall zivilrechtlicher Haftung anzuerkennen" .>®

Eine erste internationale politische Formulierung des Wunsches,
die Privatsphare zu schitzen, findet sich in Artikel 12 der
Allgemeinen Erkldarung der Menschenrechte der Vereinten
Nationen von 1948: "Niemand darf willkiirlichen Eingriffen in sein
Privatleben, seine Familie, seine Wohnung oder seinen
Schriftverkehr oder Beeintrdchtigungen seiner Ehre oder seines
Rufes ausgesetzt werden. Jede Person hat Anspruch auf Schutz
durch das Gesetz gegen solche Eingriffe oder Beeintréichtigungen".
Dieser Text hat keine Rechtskraft: Er ist kein Vertrag, sondern eine
einseitige Erklarung der UN-Vollversammlung. Er wird jedoch von
der Konvention zum Schutz der Menschenrechte und

% HALPERIN J.L., "Protection de la vie privée et privacy...", a.a.0.; Fn. 13: (13) William L. Prosser, "Privacy”, California Law
Review 1960, 48/3, S. 383-423.
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Grundfreiheiten, die 1950 von den Mitgliedern des Europarats
angenommen wurde, aufgegriffen und zitiert: "Artikel 8 - Recht
auf Achtung des Privat- und Familienlebens - 1) Jede Person hat
das Recht auf Achtung ihres Privat- und Familienlebens, ihrer
Wohnung und ihrer Korrespondenz. 2) Eine Behdérde darf in die
Auslibung dieses Rechts nur eingreifen, soweit der Eingriff
gesetzlich vorgesehen ist und eine MafSnahme darstellt, die in
einer demokratischen Gesellschaft notwendig ist flir die nationale
oder Offentliche Sicherheit, fiir das wirtschaftliche Wohl des
Landes, zur Aufrechterhaltung der Ordnung, zur Verhiitung von
Straftaten, zum Schutz der Gesundheit oder der Moral oder zum
Schutz der Rechte und Freiheiten anderer."

Erst wahrend der 1960er Jahre, als die Zeit der gesellschaftlichen
Expansion privater Computer begann, wurde die Debatte Uber
den Datenschutz in den USA neu entfacht. Julien Rossi stellt fest:
"Die Art und Weise, wie das Aufkommen des elektronischen
Computers in den Vereinigten Staaten von Amerika in den 1950er
und 1960er Jahren als ein sich entwickelndes Problem
wahrgenommen wurde, das Ende der McCarthy-Ara und der
Kontext der Birgerbewegungen waren Faktoren, die
zusammenwirkten, um die Frage des Rechts auf Privatsphdre
wieder auf die Agenda der Juristen und des politischen Personals
in diesem Land zu setzen. Die Arbeiten von William Prosser
(Prosser, 1960), die sich an dem Recht auf Privatsphdre
orientierten, das Ende des 19. Jahrhunderts von Samuel Warren
und Louis Brandeis (1890) theoretisiert worden war, fiihrten zu
einer Weiterentwicklung und Prdzisierung der US-amerikanischen
Rechtsdoktrin, indem sie den Inhalt des Rechts auf Privatsphdre
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genauer definierten".>’ In dieser Zeit entwickelte der Jurist
William Prosser (1898-1972) eine berihmte Typologie von
Straftaten, die das Privatleben beriihren, wobei er zwischen dem
Eindringen in den privaten Raum, der Vero6ffentlichung peinlicher
Fakten, die zur Intimitat der Person gehoren, der Verleumdung
und dem Identitatsdiebstahl unterscheidet>® . Zwischen 1961 und
1963 stieg die Bundesfinanzierung fur statistische Erhebungen um
23% Die Anzahl der Computer stieg allein bei der US-Luftwaffe von
350 auf 700. 1964 startete der Staat New York einen Plan mit dem
Namen "State Identification and Intelligence System", um
Informationen aus 3600 verschiedenen Quellen in Computern zu
sammeln, unter anderem um die Effizienz der Polizei zu
verbessern. 1964 enthillt The New York Times einen der ersten
Verkaufe von personlichen Daten. 1965 veroffentlichte der Social
Science Research Council (SSRC) einen Bericht, in dem er
anprangerte, dass Uber 600 Datensatze auf 100 Millionen
Lochkarten und 30.000 Magnetbandern tber 20 Bundesbehorden
fur Statistik verstreut sind, deren Zugang zu wissenschaftlichen
Forschungszwecken sehr kompliziert ist ... was ein Jahr spater zu
dem Vorschlag flihrte, ein "nationales Datenzentrum"
einzurichten, in dem diese Datenbanken zusammengefihrt
werden sollten. Die Ankliindigung des Vorschlags, ein nationales
Datenzentrum einzurichten, loste wiederum Reaktionen in der
Presse aus. Im August 1966 titelte die Pittsburgh Post-Gazette
"Computer as Big Brother" (Computer als grofser Bruder). Auch das
Wall Street Journal zeigte sich besorgt liber die Beeintrachtigung
der birgerlichen Freiheiten durch ein solches Datenzentrum, und

57 Julien Rossi, Protection des données personnelles et droit a la vie privée: enquéte sur la notion controversée de " données a
caractere personnel, Doctorant en Sciences de I'information et de la communication, Dir. V.Julliard, J.Valluy, UTC Costech, 2. Juli
2020: http://www.theses.fr/2020COMP2549/document (S.257)

%8 PROSSER W., 1960, "Privacy”, California Law Review, 48, 3, S. 383 f.. https://www.jstor.org/stable/3478805

, Menschheit und digitalitdt(en),
@ TERRA-HN-éditions, HNP-Reihe, 2023 -. 68


http://www.theses.fr/2020COMP2549/document

ebenfalls im August 1966 bezeichnete ein Leitartikel in der New
York Times das Vorhaben als "Orwellschen Alptraum".

In seiner Entscheidung Griswold vs. Connecticut (Griswold vs.
Connecticut, 381 U.S. 479) erkannte der Oberste Gerichtshof 1965
zunachst die Existenz eines verfassungsmafigen Rechts auf
Privatsphare an. Dann revidierte er 1967 in Katz v. United States
(Katz v. United States, 389 U.S. 347, 1967) eine friihere
Entscheidung Olmstead v. United States von 1928 (Olmstead v.
United States, 277 U.S. 438, 1928) und erkannte an, dass das
Abhoren eines Telefons eine Verletzung des Rechts auf
Privatsphare darstellt (was er damals noch ausgeschlossen
hatte!). SchlieBlich erkannte sie 1977 in Whalen vs. Roe (Whalen
vs. Roe, 429 U.S. 589, 1977) die Existenz eines Rechts auf
informationelle Privatsphare an, d. h. die Tatsache, dass das Recht
auf Privatsphare bedeutet, dass bestimmte Einschrankungen des
freien Flusses von Informationen lber das Privatleben der Blirger
vorgenommen werden mussen.

In den europadischen Landern treten die Debatten Uber die
Privatsphare, insbesondere im Zusammenhang mit den
Entwicklungen im Bereich der Informatik, zur gleichen Zeit wie in
den USA auf, wenn auch auf unterschiedliche Weise: Es sind die
Volkszdahlungen durch die Staaten, die feindliche Reaktionen
hervorrufen, und ausgehend von diesem Thema weiter gefasst
die Angst vor iibermiRiger staatlicher Uberwachung, die iiber
den Aufbau von miteinander verbundenen Datenbanken lauft.

Nach den USA ist Deutschland das europaische Land, das am
friihesten und am schnellsten voranschreitet. Es sind Gbrigens die
Bundeslander, die in diesem Bereich, der in ihre Zustandigkeit
fallt, zuerst voranschreiten: Schleswig-Holstein verabschiedete
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1968 ein Gesetz zur Einrichtung von Datenverarbeitungszentren.
1969 verkiindete das Bundesverfassungsgericht sein Mikrozensus-
Urteil (16. Juli 1969), in dem es als VerstoR gegen den Grundsatz
der Wiirde der Menschen erklart wurde, dass der Staat Personen
zwingt, alle Aspekte ihrer Personlichkeit zu offenbaren, um sie in
einer Datei zu speichern, und dies sogar zum Zweck
anonymisierter statistischer Erhebungen (BVerfG, 16. Juli 1969 - 1
BvL 19/63, "Mikrozensus"). Bereits am 7. Oktober 1970
verabschiedete das Land Hessen eine der ersten Regelungen der
Welt, das "Datenschutzgesetz”, und schuf die erste
Datenschutzbehorde der Welt, den Datenschutzbeauftragten. Er
hat die Aufgabe, die Anwendung des Gesetzes zu liberwachen und
offentliche Berichte lber die Entwicklung der Datenverarbeitung
in der staatlichen Verwaltung zu verfassen (zehn Jahre vor dem
Gesetz von 1978 und der Griindung der CNIL in Frankreich). 1974
verabschiedete das Land Rheinland-Pfalz seinerseits ein Gesetz
"gegen den Missbrauch von Daten". Auf Bundesebene entstand
1972 ein Entwurf fur ein Datenschutzgesetz, doch es dauerte bis
1977, bis ein solches Gesetz verabschiedet wurde.

Auch Schweden ist in diesem Bereich frith dran>® . Der Grundsatz
des freien Zugangs zu Verwaltungsdokumenten geht dort
tatsachlich auf ein Gesetz zur Pressefreiheit aus dem Jahr 1766
zuruck. Die Einflihrung einer personlichen Identifikationsnummer
im Jahr 1947, die Information Uber Personen in staatlichen
Dateien ab 1963 und der Grundsatz des freien Zugangs zu diesen
Informationen, die sich im Besitz der Verwaltung befinden,

% Gloria Gonzalez Fuster, The Emergence of Personal Data Protection as a Fundamental Right of the EU, Springer Science &
Business, 28. April 2014, S.58. und f.; DIGOIX Marie, LE BOUTEILLEC Nathalie, "Régulation de la vie privée dans le contrat social
en Islande et en Suede”, Savoir/Agir, 2012/2 (Nr. 20), S. 61-70: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-savoir-agir-
2012-2-page-61.htm; Séren Oman, "Implementing Data Protection in Law", in: IT Law - Scandinavian Studies in Law Volume 47,
2004, s. 389-403: https://lawpub.se/en/artikel/5546
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fihrten zu Bedenken hinsichtlich der Vertraulichkeit von Daten,
die Informationen Uber das Privatleben von Personen enthalten
konnen. Den bei den Volkszahlungen gesammelten Daten wurde
besondere Aufmerksamkeit gewidmet. Ein parlamentarischer
Ausschuss wurde 1969 zu diesem Thema eingesetzt und legte
seine Ergebnisse 1972 vor. 1973 verabschiedete Schweden das
erste nationale Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten:
Zwei Gesetze stehen sich gegenliber, das Gesetz Uber die
Pressefreiheit, das die Offenheit und den freien Zugang férdert,
und das Datenschutzgesetz, das die personlichen Freiheiten
schitzt (Datalagen). In den Niederlanden wurden 1972 auch die
fir die Volkszahlungen angelegten Computerdateien kritisiert.
Nach schwedischem Vorbild wurde von der niederlandischen
Regierung ein Ausschuss eingesetzt, der Vorschlage fir die
Regulierung von Computern zum Schutz der Privatsphare der
Blirger erarbeiten sollte: die Staatscommissie-Koopmans, die im
Koniglichen Dekret Nr. 70 vom 21. Februar 1972 vorgesehen und
am 16. Marz 1972 er6ffnet wurde.

In Frankreich gab die Regierung 1969 beim Staatsrat einen Bericht
Uber "die Auswirkungen der Entwicklung der Informatik auf die
Offentlichen Freiheiten und auf die Verwaltungsentscheidungen"
in Auftrag (Staatsrat (Frankreich), 1970). 1970 wurde mit dem
Gesetz Nr. 70-643 vom 17. Juli 1970 zur Starkung der Garantie der
individuellen Rechte der Biirger ein Artikel 9 in das Biirgerliche
Gesetzbuch aufgenommen, der das Recht des Einzelnen auf
Achtung seines Privatlebens bekraftigte. Eine Reihe von
Gesetzesvorschlagen wurde von franzosischen Abgeordneten
eingereicht, darunter im Oktober 1970 ein Vorschlag von Michel
Poniatowski, einem Abgeordneten der von Valéry Giscard
d'Estaing geflihrten Fédération nationale des républicains

, Menschheit und digitalitdt(en),
(A] TERRA-HN-éditions, HNP-Reihe, 2023 -. 71



indépendants (Nationale Foderation der unabhéangigen
Republikaner). Sein Vorschlag zielte unter anderem auf die
Schaffung eines "Komitees zur Uberwachung der Informatik" ab.
1974 wurde die Frage der Auswirkungen der Informatik auf die
Rechte und Freiheiten des Einzelnen, einschlieRlich des Rechts auf
Privatsphare, durch einen Artikel von Philippe Boucher (Boucher,
1974) in Le Monde Uber das Projekt "Systeme automatisé pour les
fichiers administratifs et le répertoire des individus" (oder SAFARI-
Projekt) auf die Tagesordnung der Medien gesetzt. Dann war es
das Projekt der GAMIN-Datei ("Gestion automatisée de médecine
infantile"), das Mitte der 1970er Jahre Mobilisierungen gegen
diese Datei ausloste, insbesondere unter Arzten und
Sozialarbeitern, die die Datei mit Gesundheitsdaten flttern
sollten, was gegen den Grundsatz der arztlichen Schweigepflicht
verstiel3: Die Enthullung der Existenz der SAFARI-Datei flhrte zu
Reaktionen in Kreisen, die der CFDT und der Syndicat de la
Magistrature nahestanden, und dann in der Presse, in einem
politischen Kontext, der noch den Ereignissen des Mai 68
nahestand. 1974 wurde durch ein von Valéry Giscard d'Estaing
unterzeichnetes Dekret (Décret n° 74-938 du 8 novembre 1974
portant création de la commission informatique et libertés) unter
der Aufsicht des Justizministers Jean Lecanuet eine Kommission
"Informatique et Libertés" eingerichtet, deren Vorsitz Bernard
Chenot, damals Vizeprasident des Staatsrats, innehatte. Der
Bericht dieser Kommission wurde von Bernard Tricot, ihrem
Berichterstatter, verfasst und im Juni 1975 vorgelegt. Er endet mit
einer Reihe von Vorschlagen, darunter der Vorschlag, wie in
Hessen/BRD und Schweden eine unabhdngige Behoérde zu
schaffen, die in der Lage ist, die Nutzung der Informatik zu
kontrollieren, zunachst und vor allem durch juristische Personen
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des o6ffentlichen Rechts, in gewissem Umfang aber auch durch den
Privatsektor. Die Schlussfolgerungen des Berichts wurden in einen
Gesetzentwurf aufgenommen. Dieser Entwurf wurde im Juli 1976
dem Ministerrat vorgelegt und am 9. August desselben Jahres in
das Biro der Nationalversammlung eingebracht. Der Entwurf
wurde vom Parlament diskutiert und abgeandert, schliel3lich am
6. Januar 1978 verkiindet und wurde zum Gesetz Nr. 78-17 lber
Informatik, Dateien und Freiheiten, allgemein bekannt als Gesetz
Uber Informatik und Freiheiten (Loi Informatique et Libertés). Die
Verfassungsgebung erfolgte jedoch noch spater und nach
langeren Helistationen .60

Im Gegensatz zu anderen Grundrechten, deren Urspriinge bis ins
18. Jahrhundert zurtickreichen®™® , wurde dieses Recht erst spat
im Recht anerkannt: 1965 in den USA, 1969 in der Bundesrepublik
Deutschland ... und erst 1999 in Frankreich. Im Allgemeinen sind
es in den verschiedenen betroffenen Landern die obersten
Gerichte, die das neue Verfassungsprinzip festlegen, und nicht
gewahlte Vertreter, Parteien oder Wahler, und das in einer Zeit,
in der sich die Computertechnik durch die Integration der
Elektronik in die mechanografischen Systeme beschleunigt und in
Europa zahlreiche Anfechtungen der computergestitzten
staatlichen Volkszahlungen zu verzeichnen sind. Diese schwache
Basis politischer Legitimitat macht die Konstitutionalisierung des
Privatlebens sowohl in den USA als auch in Europa langsam,
schwankend und fragil.

80 Zu Frankreich: Mazeaud Vincent, "La constitutionnalisation du droit au respect de la vie privée”, Les Nouveaux Cahiers du Conseil
constitutionnel, 2015/3 (Nr. 48), S. 5-20. URL: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-les-nouveaux-cahiers-du-
conseil-constitutionnel-2015-3-page-5.htm
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2.3 Das Trauma von 2001 und die Geburt des Uberwachungskapitalismus

2001 jist ein weiteres sehr wichtiges

Datum, das es in dieser zunachst
amerikanisch-europaischen Geschichte
zu verstehen gilt®! . Es ist das Jahr,

dem die Spekulationsblase auf dem
Markt far "Risikokapital", das sich
neuen Technologien widmet, platzt
("DOT-COM®2 2001") und die Anschlage

Photo du WTC mgués les attortats du 1] septemmbee 2001 extrasie de - Roberto Lucchm - The
Conversaion « Amisste, metaux lowds . Comunent |'sttertat da W mS:l ]1sde Center tue encoce
o M

auf das World Trade Center ("WTC # = ww. Scewe & Ve ® Sombee 202

sy -metans o - attentat - wirkd-trade -conter - tue - 20-ans- apres- 2196 | a,:,.‘

2001") verliibt werden. Die soziale

Wahrnehmung dieser Ereignisse ist in Europa und den USA
unterschiedlich. Die Europaer verfolgten den Einsturz der WTC-
Tirme ebenso wie die Amerikaner am Fernsehen. Letztere
nahmen die Ereignisse jedoch auf eine andere Art und Weise
wahr: Es war das erste Mal, dass ihr Territorium von einem
kriegerischen Akt betroffen war, was dazu fihrte, dass viele
Uberzeugungen iiber die territoriale Sicherheit, die seit der
Grindung der Republik vor 200 Jahren zu beobachten war, in
Frage gestellt wurden. Im selben Jahr beeintrachtigte die DOT-
COM-Krise ("DOT-COM Crash") das Vertrauen der USA in ihre
technologische Uberlegenheit, obwohl sie den Sektor seit mehr
als einem Jahrhundert beherrschten. Es ist ein bisschen so, als
wiirden zwei grundlegende Sdulen (unter anderen) des
kulturellen und politischen Systems der USA - Sicherheit und

51 LYON David, "6. Le 11 septembre, la "guerre au terrorisme"” et la surveillance généralisée”, in: Didier Bigo éd., Au nom du 11
septembre...Les démocraties a I'épreuve de I'antiterrorisme. Paris, La Découverte, "Cahiers libres", 2008, S. 90-103: https://www-
cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/au-nom-du-onze-septembre--9782707153296-page-90.htm

52"DOT-COM" oder "DOTCOM" fur "dot com" (".com™) bezeichnet die damals am haufigsten verwendete Domainnamenerweiterung
von digitalen Unternehmen, die den GroRteil ihrer Geschéftstatigkeit online abwickeln. (Definition von dotcom aus dem Cambridge
Advanced Learner's Dictionary & Thesaurus © Cambridge University Press.
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Geschaft - zusammenbrechen. Man kann sich dieses Datum 2001
als traumatischen Schock vorstellen, dessen amnestische Wirkung
in der politischen Kultur der USA noch lber zehn Jahre lang
anhalten wird. Die Amerikaner werden gewissermalien die
Grindungsprinzipien ihrer Republik vergessen, darunter das von
Benjamin Franklin 1755 formulierte Prinzip: "Diejenigen, die auf
wesentliche Freiheit verzichten kénnen, um sich ein wenig
vortibergehende Sicherheit zu erkaufen, verdienen weder Freiheit
noch Sicherheit." Genau das aber werden die US-Beh6rden unter
den Prasidenten George W. Bush (2001-2009) und Barack Obama
(2009-2017) tun, indem sie auf diese grundlegende Freiheit (die
als Grundlage fur andere dient) - die angesichts der Computer-
Digitalisierung wesentlich geworden ist -, namlich den Schutz der
Privatsphare, verzichten, um die Sicherheit zu erhéhen, damit sich
ein Angriff wie der auf das WTC 2001 nie wieder ereignen kann.
Dieses "Nie wieder" wird zu einem Gemeinplatz in der politischen
Kultur der USA und tberwindet die Kluft zwischen Republikanern
und Demokraten wie eine Selbstverstandlichkeit, die keiner
Erklarung bedarf. Die bloBe Erwahnung von 2001 reicht den
Amerikanern dann aus, um auf das von allen oder fast allen
anerkannte Offensichtliche zu verweisen...

Shoshana Zuboff erwahnt das Jahr
2001 mit einer erstaunlichen
Pragnanz, als ob die amerikanische
Wahrnehmung in anderen Landern
offensichtlich ware. Das ist nicht
der Fall, aber wenn man einmal das

[
L

AusmalfR des traumatischen ¢ R
Schocks von 2001 in den USA " Bt 0

begriffen hat, versteht man besser, e e e e 1o s
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wie die stabilste Demokratie der Welt so schnell eines ihrer
Grindungsprinzipien aufgeben konnte. Die amerikanischen
Geheimdienste, die den Anschlag auf das WTC im Jahr 2001 nicht
verhindern konnten, stehen unter enormem Druck, die
Uberwachung um ein Vielfaches zu erhéhen. Da sie wissen, dass
die Unternehmen in diesem Bereich schneller innovativ sind als
der Staat, intervenieren sie im Silicon Valley durch die Griindung
von Startups (wie®® "Palentir Technologies"®* im Jahr 2003), die
Abwerbung von Informatikern, Partnerschaften mit Unternehmen
und den direkten Zugang zu den Servern der Unternehmen, um
die Mittel fir die weltweite Uberwachung zu erhdhen. Auf diese
Weise setzen sie die Unternehmen unter Druck. Gleichzeitig
trocknete die DOT-COM-Krise 2001 den Risikokapitalmarkt aus,
von dem viele Startups wie Google lebten, die kurz vor dem
Bankrott standen, weil sie keine neuen NASDAQ-ahnlichen Mittel
aufbringen konnten und gezwungen waren, neue Produkte und
Einnahmen zu finden. Seit 1998 erzeugte die Google-Suche
digitale Spuren ohne bekannten Wert: Die Suchanfragen der
Nutzer liefen in rasender Geschwindigkeit Uber einen riesigen
Bildschirm in der Lobby des Googleplex und hatten keinen
anderen Zweck, als den Erfolg der Suchmaschine zu zeigen. Die
Grinder zeigten eine Anti-Werbe-Philosophie flir ihre
Suchmaschine, die als universitares Gemeingut gedacht war. Sie
veroffentlichten 1998, kurz nach der Griindung der Suchmaschine,
einen Artikel, in dem sie die Auswirkungen der Werbung auf
Suchmaschinen kritisierten und anklindigten, dass Google ein

83 vgl.: SEIBT Sébastian, "In-Q-Tel: le discret activisme du fonds d'investissement de la CIA a I'étranger”, France24, 20/10/2021 :
6 Vgl.: LELOUP Damien, "Palantir, I'embarrassant poisson-pilote du big data", Le Monde / Pixels, 09. Oktober 2018:
https://www.france24.com/fr/am%C3%A9riques/20211020-in-g-tel-le-discret-activisme-du-fond-d-investissement-de-la-cia-
%C3%A0-1-%C3%A9tranger https://www.lemonde.fr/pixels/article/2018/10/09/palantir-l-embarrassant-poisson-pilote-du-big-
data 5366568 4408996.html  und  "Palentir  Technologies”, = Wikipedia.fr, ~ Version vom 26. Mai 2023:
https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Palantir_Technologies&oldid=204618280.
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"Gemeingut" des
Universitatsmanagements bleiben wirde:
Serge Brin, Lawrence Page, "The Anatomy

ISON SYSTLMS

of a I.a rge_sca I e Hype r'textual We b sea rch The anatomy of a I;i:-gi.- scale !T)p\:ﬁc\’:l'ld'( Web search engine '

Engine", Computer Network and ISDN

Systems, 30, Nr. 1-7, 1998% . 2001 brachte "7 _ . .. _.
Microsoft Netscape durch unlauteren TR
Wettbewerb fast zu Fall, indem es die
begrenzte Verwendung von "Cookies" zur
Erhebung von Gebuhren fiir Online-Dienste
einstellte; 2001 experimentierte Apple auf dem Ipod mit der
Verwendung von "Cookies" zur individuellen Profilerstellung und
Zielgruppenansprache auf der Grundlage von Musikvorlieben,
wodurch das Unternehmen an die  Spitze  der
Borsenkapitalisierung gelangte. Die Manager von Google
profitieren von diesen kumulativen Entwicklungen: 2001 geben
sie innerhalb weniger Monate ihre selbstlose Philosophie auf, als
sie erkennen, dass diese personlichen Daten eine neue
Einkommensquelle widerspiegeln, das, was Zuboff den
"Verhaltensiiberschuss" nennt® , einen Bruchteil dessen, was
Marx den "Mehrwert" nannte, der auf dem Werbemarkt
monetarisiert werden kann, dank individualisierter Werbung
durch Profiling, um den Internetnutzer-Konsumenten zu
beeinflussen.

Einige Jahre spater, in einem Interview mit der Financial Times
anlésslich des spektakularen Borsengangs von Google, zog Lary

% Online: https://snap.stanford.edu/class/cs224w-readings/Brin98 Anatomy. pdf

% Die von den Nutzern in Google-Search eingegebenen Schlisselworter wurden bislang als Betriebstberbleibsel der Suchmaschine
angesehen. Sobald sie als Hinweise auf die personlichen Vorlieben der Internetnutzer betrachtet werden, liefern sie zusétzliche
Informationen Uber ihr Verhalten, und dieser "Verhaltenstiberschuss" hat einen Wert auf dem Werbemarkt. Er ist somit
monetarisierbar.
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Page ein klassisches Register der amerikanischen politischen
Kultur, die dem Staat mehr misstraut als den Unternehmen: "Im
Allgemeinen ist es besser, wenn unsere Daten in den Handen von
Unternehmen wie Google sind, als in den Hénden eines Staates,
der keine Vorschriften hat, um an diese Daten zu gelangen, denn
wir sorgen uns offensichtlich um unseren Ruf. Ich bin mir nicht
sicher, ob der Regierung das auch so wichtig ist".e” 2003
beantragten drei Computerfachleute von Google das Patent
"Generating User Information for Use in Targeted Advertising"
(US9235849 B2; filed December 31, 2003) ... das nur das erste in
einer langen Reihe von neun Patenten zum selben Thema sein
sollte, die Google-Mitarbeiter zwischen 2003 und 2014
anmeldeten. 2004 hat das Unternehmen mehr als 6 Milliarden
Webseiten indexiert und bereits 800 Mitarbeiter. Es geht mit
einem Aktienpreis von 85 Dollar an die Borse ... der ein Jahr spater
mit 250 Dollar im Jahr 2005, 460 Dollar im Jahr 2006 und 712
Dollar im Jahr 2007 dreimal so viel wert ist ... 2011 antwortet Lary
Page auf die einfache Frage "Was ist Google?" sehr deutlich:
"Wenn es eine Kategorie geben miisste, dann wdren es
persénliche Daten (...). Die Orte, die Sie gesehen haben. Die
Kommunikation ... Sensoren sind wirklich billig. Die Menschen
werden riesige Datenmengen generieren (...). Alles, was Sie jemals
gehort, gesehen oder gefiihlt haben, wird recherchierbar werden.
Ihr gesamtes Leben wird durchsuchbar sein".%®

2.4 Snowden-Enthillungen von 2013: Das "System NSA & GAFAM" (SNG)

AV

67 Zuboff, ebd., a.a.0., S.91
88 Zitate aus: EDWARDS Douglas, I'm Feeling Lucky, Houghton Mifflin Harcourt, 2011, S.291; S.Zuboff, ebd., a.a.0., S.141.
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2013 In diesem Kontext flihren personliche Daten Uber ein
Jahrzehnt lang, von 2001 bis 2011/13, Polizei- und
Wirtschaftsinteressen zusammen: Sie werden zu wesentlichen

Informationen, um das Verhalten sowohl von potenziellen
Terroristen als auch von potenziellen Verbrauchern
vorherzusehen. Die Konvergenz zwischen Polizei und Wirtschaft
schafft in Washington eine sehr starke Lobby fur die allgemeine
Uberwachung gegen den Schutz der Privatsphire. Die
Zusammenarbeit zwischen Polizei und Wirtschaft ist in einem
kapitalistischen System nichts Neues, aber durch die politischen
Genehmigungen des Jahres 2001 entfesselt, verscharft sie sich
jenseits aller Schutzmechanismen, die historisch von der
amerikanischen Demokratie, die auf "Checks and Balances" setzt,
erfunden wurden. Man sieht, wie die Geheimdienste direkt in die
algorithmische Gestaltung der Plattformen und
Telekommunikationssysteme eingreifen, um die spatere
Uberwachung durch den Einbau von "Hintertiiren" (eine
Hintertlir ist eine dem rechtmaRigen Nutzer unbekannte
Computervorrichtung, die einen "geheimen" Zugang zur Software
ermoglicht) zu begunstigen® . Die GAFAM,’® aber vor allem
Google, Microsoft und Facebook kdénnen dann auf einem
Kapitalismus der Plinderung personenbezogener Daten
gedeihen, der von den US-Beamten sowohl der Republikaner als
auch der Demokraten, aber auch von den europaischen Beamten
akzeptiert wird. Von 1975 bis 1995 weigerte sich die Europaische
Kommission, den viermal wiederholten Forderungen des

8 LEWIS James A, "Preliminary Study on Cybersecurity Analysis: The Snowden Case as a Case Study"”, Herodot, 2014/1-2 (Nr. 152-
153), S. 26-34: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-herodote-2014-1-page-26.htm

" ISAAC Henri, "Pour en finir avec I'acronyme GAFAM", Pouvoirs, 2023/2 (Nr. 185), S. 7-17. DOI: 10.3917/pouv.185.0007. URL:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/revue-pouvoirs-2023-2-page-7.htm
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Europdischen Parlaments nach einer Regelung fur Datenbanken
nachzukommen (siehe: unten § 5.2).

Die Datenbanken, insbesondere die von Google, Microsoft und
Facebook, wachsen in einem schwindelerregenden Tempo, aber
auch auf vertrauliche Weise, was eine weitere Verdoppelung,
diesmal der Computercodes und -welten, bewirkt: ® auf der einen
Seite kann eine Reihe von personlichen Daten, in begrenzter
Anzahl, den Nutzern Uber dedizierte Dateiexportanwendungen
bekannt werden; e auf der anderen Seite werden Zehntausende
von Daten pro Person in Systemen gespeichert, die den Nutzern
nicht zuganglich sind. So trennen sich die "zwei Texte" (Zuboff)
der Informatik, die an der Undurchsichtigkeit des neuen
Wirtschaftssystems beteiligt sind. Eine solche Theorie, die vor
2013 als "Verschworungstheorie" hatte verdachtigt werden
konnen, kann es nicht mehr sein, sobald die von Edward Snowden
veroffentlichten zwei Millionen NSA-Dokumente die empirischen
Beweise fur die Verschworung liefern. Das, was wir als "System
NSA & GAFAM" (amerikanisches SNG) bezeichnen werden,
entsteht ab 2001, insbesondere als Element zur Umsetzung des
am 26. Oktober 2001 unterzeichneten Patriot Act, dessen Artikel
213 Hausdurchsuchungen ohne Wissen des Betroffenen und
Artikel 215 das allgemeine Eindringen in personliche Daten
erlaubt, und dann im Rahmen zahlreicher amerikanischer
Programme zur Uberwachung der weltweiten Kommunikation
durch die NSA, darunter das berihmte Total Information
Awareness (TIA)’! . Mark Sidel bietet eine grindliche Analyse

™t Report to Congress regarding the Terrorism Information Awareness Program In response to Consolidated Appropriations
Resolution, 2003, Pub. L. No. 108-7, Division M, § 111(b) May 20, 2003: https://epic.org/wp-
content/uploads/privacy/profiling/tia/may03_report.pdf und “Le Patriot Act: Cooperation between services chargés de la prévention
et services chargés de la répression du terrorisme - Etats-Unis", République Francaise, Sénat, Direction de l'initiative parlementaire et
des délégations, LC263, Note de législation comparée, Februar 2016, 17 S. : https://www.senat.fr/Ic/Ic263/Ic263.pdf
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dieser zweiten Welle von MalBnahmen,
die weniger bekannt sind als der Patriot
Act
diffusere Welle, die aus einer Vielzahl von

: "Viel weniger bekannt ist die zweite,

Programmen, Verordnungen und
Finanzierungsbeschliissen besteht, alles
Mittel, mit denen die Regierung Bush
versucht, dem Land ein unglaubliches
und

Sicherheitsdispositiv  aufzubauen

und

TOP SECRET/SI//ORCON/NOEFORN

aufzuzwingen,
die einen zunehmend
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wie Olivier Kempf
feststellt: "Das NSA-
System ist gigantisch: iy
ES hat i 11400 S
. PRISM Program Cost: ~
hunderttausend $20M per year
Angestellte und ein | | | | ; |
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Milliarden Dollar (das

Extrait de la présentation Microsoft PowerPoint de la NSA remise par Edward Snowden aux médias,

| / ortant sur |'échantillonnage de PRISM.

entsprICht emnem FS)ource : https://commons.fvikimedia.org/wiki/File:PRISM_CoIIection_Details.jpg?uselang=fr
Drittel des

franzésischen Verteidigungshaushalts)."’®> Aber es wird erst nach

und nach enthllt, in den Parlamentsdebatten in den USA in den

2000er Jahren und im weiteren Sinne im Rest der Welt ab 2011 (in

2 SIDEL Mark, "Apreés le Patriot Act: la seconde vague de I'antiterrorisme aux Etats-Unis", Critique internationale, 2006/3 (Nr.° 32),
S. 23-37: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-critique-internationale-2006-3-page-23.htm

® KEMPF Olivier, "Cyberspace and the Dynamics of Borders",
info.ezpaarse.univ-parisl1.fr/revue-inflexions-2015-3-page-141.htm

Inflexions, 2015/3 (Nr. 30), S. 141-149: https://www-cairn-
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den Augen einiger) und dann und vor allem 2013 fir alle durch die
Snowden-Dokumente im Zuge der Uberpriifungen und
journalistischen Veroffentlichungen (hauptsachlich zwischen
2013 und 2018) nachgewiesen. Das
Terroristenliberwachungsprogramm von 2001, das per
Prasidentenerlass die Uberwachung der AuRenkommunikation in
den USA ohne richterlichen Beschluss erlaubte, wurde kritisiert
und durch das beriihmte, von Snowden 2013 enthdllte "PRISM"-
Programm ersetzt. Es verlangert den Vorganger ab 2009 und fiihrt
zu direkten Zugriffen der NSA auf die Server von Plattformen,
ohne das (routinemallige) Verfahren einer vorherigen
richterlichen Genehmigung durchlaufen zu missen. Diese
Uberwachungen beginnen bereits 2007 mit der Zustimmung von
Microsoft, Yahoo im Jahr 2008, Google 2009, Facebook 2009,
YouTube 2010, Skype 2011, AOL 2011, Apple 2012 ...

Wle Ch rlstopher Ba rry’ der d |e Detect # Classify # ID #» Track # Understand # Preempt
-

Formen der globalen Authentication | ——. [Tame—rer el
- Biometric Data —r r\{;r;::t 2:; ;- as
Uberwachung untersucht, gut - N

' ‘ Security 7/,
erklart, ist das "System NSA & T“";:‘gb"ﬂ' -y‘
GAFAM" von groBem AusmaR: | & . S. )

. .. . . i e 8 =
"Die NSA verfiigt liber zwei i U - :
Hauptquellen fir | pon., G\
_ ) | T i e gt asens (Y

Informatlonen uber dle and understanding how they fitinto models

Interaktion zwischen Extrait de :

Menschen: Internet-Metadaten https://en.wikipedia.org/wiki/File:Total Inform
ation_Awareness --_system_diagram.gif

und Telefon-Metadaten
(Nummern, Adressen, Absender, Empfénger, Sendeorte, Dauer....).
Sie ermdoglichen eine Massentiberwachung durch den Einsatz von
Software und Algorithmen, die die digitale Verwaltung einer
enormen Datenmenge erlauben, die durch das Abhéren von
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Telefonen und die traditionelle "menschliche" Durchforstung ihres
Inhalts unméglich zu verarbeiten ist. Dank der von Snowden
enthiillten Dokumente wissen wir nun, dass die NSA tdglich bis zu
ftinf Milliarden Handydaten weltweit sammelt. Dies ermoglicht es
ihr, die Bewegungen von Hunderten von Millionen Menschen zu
identifizieren, zu lokalisieren und zu verfolgen. Dies ermdglicht
es ihr auch, jede Person mit einem Handy auf ihren Reisen, zu
Hause, im Alltag, auf Reisen (Vergangenheit und Gegenwart)
individuell anzusprechen und anhand der gesammelten
Metadaten ihr Verhalten, ihre Kontakte, ihre Gespréchspartner,
ihr soziales Netzwerk und ihre Identitét zu rekonstruieren. Und
wenn sie alle Kontakte bis zu drei Trennungsgraden einer Person
abbildet, die wegen "verddchtigen” Verhaltens ins Visier
genommen wurde (Person, die eine Person kontaktiert hat, die
eine ... kontaktiert hat), kann die Zahl der Biirger, die nicht gegen
das Gesetz verstofsen haben und in die Sicherheitsmaschinerie des
Staates geraten sind, bei jedem Targeting bis zu zweieinhalb
Millionen betragen."’* Dieses System der Zusammenarbeit von
Polizei und Unternehmen und der allgemeinen Uberwachung ist
in seinem AusmaR fir beide Merkmale historisch beispiellos.
Daraus ergibt sich die Notwendigkeit, ihm einen Namen zu geben.
Wir nennen es "System NSA & GAFAM" oder "amerikanisches
NGS".

2.5 Amerikanisches SNG und internationale Reaktionen (Russland, China, BRICS...)

AV

* BARRY John Christopher, ""Wenn Sie etwas sehen, sagen Sie etwas". Edward Snowden und der Staat der nationalen Sicherheit",
Inflexions, 2014/3 (Nr. 27), S. 135-147: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-inflexions-2014-3-page-135.htm
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Haben die Griindung dieser amerikanischen NGS und vor allem
die offentliche Enthiillung ihrer Existenz zwischen Juni und
Dezember 2013 Spillover-Effekte - etwa durch die Legitimierung
der globalen und zentralisierten Uberwachung - auf die
politischen Entscheidungen der chinesischen und russischen
Regierungen und anderer Lander (Brasilien, Indien, afrikanische
Lander ...) gehabt? Dies ist eine der Fragen, auf die es in dieser
Studie ankommen wird, wobei wir uns den Rat eines kompetenten
und vorsichtigen Beobachters zu Herzen nehmen: "Wir sollten
nicht davon ausgehen, dass die Chinesen durch die Snowden-
Affdre von den US-Spionageaktivitdten erfahren haben und davon
liberrascht waren."”> Wir werden den Rat auf andere Lander
ausdehnen, insbesondere auf Russland, das versucht, eine
gewisse politische Kontrolle Gber das Runet zurickzugewinnen,
sobald Putin am 7. Mai 2012 zum Prasidenten der Russischen
Foderation zurlickkehrt, und das Edward Snowden 17 Tage nach
Beginn der Veroffentlichung der NSA-Dokumente am 6. Juni 2013
willkommen heif$t. Es ist in der Tat wahrscheinlich, dass die
Regierungen viel friher von ihren Spionageabwehrdiensten
erfuhren, was Journalisten erst und schrittweise ab 2013
aufdecken und was die Bevdlkerung erst Jahre spater noch
erfahren wird...

S LEWIS James A, "Preliminary Study on Cybersecurity Analysis: The Snowden Case as a Case Study", Herodot, 2014/1-2 (Nr. 152-
153), S. 26-34: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-herodote-2014-1-page-26.htm
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In China sinkt der Anteil der Individuals using the Internet (% of population) - China
Online-Nutzer an  der e
Bevolkerung von knapp
uber 0% im Jahr 1998 auf
1% im Jahr 1999 und steigt
erst ab 2006 (11%)
signifikant an, um 2015 50%
und 2021 73% zu erreichen.
Der Kurvenbruch im Jahr
2006 entspricht dem, was
die Expertin Wang Wenting
beschreibt: "In China war
das Jahr 2007 noch nicht zu Ende, als es von Internetnutzern
bereits als das "Jahr Null der Offentlichen
Internetveranstaltungen” bezeichnet wurde. Das Auftauchen und
die weit verbreitete Verwendung eines neuen chinesischen Begriffs

"6ffentliches Internet-Ereignis W25 2\ 2 1+ wdng lud géng gong

shi jian" (jetzt EPI) spiegelt das Bewusstsein der Akteure selbst fiir
ein neues Phdnomen wider, nadmlich den Einbruch von Ereignissen,
die Gegenstand konflikttréichtiger Interpretationen sind und
massiv im Internet im geografischen engeren Sinne aus allen Ecken
des Landes diskutiert werden."’® Die Regierung kiindigt Ende
2013, einem Jahr, in dem die Online-Rate bereits bei 46% liegt, auf
dem 18°™¢ Kongress der Kommunistischen Partei Chinas ihre
Plane an, das "soziale Kreditsystem" (chinesisches SCS) zur

Bewertung, Benotung, Belohnung und Bestrafung von
Unternehmen nach ihrer Art der Personalfihrung und des

6 Ankiindigung auf LIER/EHESS von : WENTING Wang, "Réfléxivités numériques - Les effets réciproques des "événements publics
internet" et des pratiques médiatiques en Chine contemporaine (2007-2018)", Ankiindigung der Verteidigung am 31. Mai 2023 von
14:00 bis 18:00 Uhr, 54 boulevard Raspail. Raum AQ7-37: https:/lier-fyt.ehess.fr/evenement/reflexivites-numeriques-les-effets-
reciproques-des-evenements-publics-internet-et-des
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Agierens auf den Markten gegeniber Verbrauchern und/oder
anderen Unternehmen auf die Blrger auszuweiten. Die Ankunft
der ersten kapitalistischen Unternehmen im kommunistischen
System seit den 1990er Jahren ist fur die chinesischen Blirger alles
andere als selbstverstandlich. DreilSig Jahre der teilweisen
Einfihrung des Kapitalismus in einem System ohne
kapitalismusspezifische Organisationskulturen und Regulierungen
haben einen Dschungel hervorgebracht. Die Veruntreuung
offentlicher Gelder und der Missbrauch von
Gesellschaftsvermogen, Verstolle gegen Umwelt-, Lebensmittel-
und Wirtschaftsregeln, Korruption, PraventivmaRnahmen und De-
facto-Verwaltungen sind so alltaglich, dass sie Auslander
Uberraschen und das Vertrauen der Chinesen in die sozialen und
wirtschaftlichen Beziehungen untergraben. Die Bewertung,
Benotung  und Sanktionierung neuer  kapitalistischer
Unternehmen war eine erste Reaktion des Staates auf die Angste
der kommunistischen Bevolkerung (aufgrund ihrer Ausbildung,
ihrer Kultur ...) vor diesen neuen kapitalistischen Unternehmen,
von denen sie in den letzten vierzig Jahren nur Schlechtes gehért
hatte. Man kann davon ausgehen, dass die chinesischen Blirger
diese Uberwachung der Unternehmen und die offiziellen
Hinweise darauf, welche Unternehmen die besten sind und
welche die schlechtesten, die auf "schwarzen Listen" verzeichnet
sind, zu schatzen wussten. Aber das Projekt "Aufrichtigkeit
aufwerten und Unaufrichtigkeit bestrafen" (auf Englisch auf dem
Blog von Rogier Creemers, Univ. Oxford), das auf dem 3¢™€ Plenum

des 18°™¢ Kongresses im
November 2013
diskutiert und vom Rat

fiir

CHINA'S SOCIAL
CREDITSYSTEM

TheChanese goves 1ement s o basnch s
SO0 Tt ST 01y by 2000
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Staatsangelegenheiten im Januar 2014 veroffentlicht wurde, ist
von ganz anderer Art: Es geht darum, eine Blirger-SKS zu schaffen,
die die allgemeine Uberwachung der Diktatur durch Vernetzung
und Zentralisierung (eine technisch schwierige und langwierige
Operation) der Datenbanken verstarkt, die derzeit auf lokale
Regierungen, verschiedene staatliche Dienste und Unternehmen
verstreut sind. Es geht vor allem darum, die Blrger zu bewerten,
zu benoten und zu bestrafen, auch in Bezug auf Gesten oder
Verhaltensweisen, die unbedeutend erscheinen moégen: Das
Uberqueren  eines  Zebrastreifens reicht nach der
Gesichtserkennung durch eine stadtische Kamera aus, um wenige
Sekunden spater auf dem

CHINA'S SOCIAL

Smartphone eine Benachrichtigung CREDIT SYSTEM

10 oo dhbibed the st amistions et
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System, seine allgemeine Logik und
die Mischung der Kriterien, die die

Punktzahl eines jeden Birgers
erhohen oder senken, sehr gut:"

China's social credit system ". "Eine

'Kontrollokratie', die durch alle
moglichen Parameter und kiinstliche
Intelligenz ermdglicht wird", titelt =
Brice Pedrolettit in Le Monde”’

Emmanuel Dubois de Prisque stellt

Sunpnsuuews;sy

Bertelsmann Stiftung, « China’s social credit system »,

LT

al

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/aam/Asia-Book_A_03

_China_Social_Credit_System.pdf

" PEDROLETTI Brice, "En Chine, le crédit social" des citoyens fait passer les devoirs avant les droits - Ce concept accrédit I'idée
d'un "capital de points" accordé par I'Etat au citoyen, qui peut étre bonifié, ou bien s'éroder. Eine "Kontrollokratie", die durch alle
moglichen  Parameter und  kinstliche  Intelligenz  ermdglicht  wird", Le Monde, 16. Januar  2020:
https://www.lemonde.fr/idees/article/2020/01/16/le-credit-social-les-devoirs-avant-les-droits_6026047_3232.html
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fest, dass es in einigen chinesischen Stadten bereits verschiedene
Systeme zur numerischen Bewertung von Birgern gibt: "Das
System von Rongcheng in Shandong ist heute vielleicht das
ausgereifteste. Es gibt sechs moégliche Kategorien, die sich nach
der Anzahl der Punkte richten, die jeder Blirger besitzt:

e AAA (iiber 1050 Punkte): Vorbildlicher Biirger.

e AA (zwischen 1030 und 1049 Punkten): Ausgezeichneter Biirger.

e A (zwischen 960 und 1 029 Punkten): Ehrlicher Biirger.

e B (zwischen 850 und 959): Relativ ehrlich.

e (C (zwischen 600 und 849): Warnstufe.

e D (549 und darunter): Unehrlichkeit.
Die Biirger werden von Anfang an mit einem Kapital von 1000
Punkten ausgestattet (was bedeutet, dass die Machthaber jeden
Biirger von vornherein als ehrlich betrachten), das sie durch gute
Taten vermehren kénnen und das sie durch schlechte Taten
gefdhrden. Je nach Punktestand werden sie dann als gute oder
schlechte Biirger eingestuft. Personen, die auf schwarzen Listen

stehen, werden direkt in die Kategorien C oder D aufgenommen!®!
n7s

Séverine Arsene stellt eine offizielle Bilanz der chinesischen SCS
im Jahr 2018 vor: "In einem "Bericht lber die jahrliche Analyse
2018 der schwarzen Listen unehrlicher Personen" (shi xin, wértlich:
"die nicht mehr vertrauenswiirdig sind"), der vom chinesischen
nationalen Informationszentrum flir Offentliche Sozialkredite
erstellt wurde, heifst es, dass die Einfiihrung eines Systems
gemeinsamer Bestrafungen dazu gefiihrt hat, dass 3594000
Entitdten (Einzelpersonen oder Unternehmen) auf verschiedenen

® DUBOIS DE PRISQUE Emmanuel, "Le systéme de crédit social chinois. Comment Pékin évaluue, récompense et punit sa
population”, Futuribles, 2020/1 (Nr. 434), S. 27-48: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-futuribles-2020-1-page-
27.htm - Hinweis 6: "Mesures pour la notation et I'évaluation du crédit social de la ville de Rongcheng", Website der Stadt Rongcheng,
14. Februar 2019, in chinesischer Sprache. URL.: http://www.darongcheng.com/portal.php?mod=view&aid=30276 . Abgerufen am
23. Oktober 2019.
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schwarzen Listen aufgefiihrt sind. Einer Million von ihnen ist es
verboten, sich an Ausschreibungen zu beteiligen, 37900 diirfen
kein Land, keine Finanzierung oder Importquoten von der
Regierung erhalten und 12200 diirfen keine
Unternehmensanleihen ausgeben. Insbesondere  hatten
chinesische Gerichte Ende 2018 12,77 Millionen Menschen auf
eine Liste von Personen gesetzt, die die Bedingungen eines Urteils
nicht eingehalten hatten, und 17,46 Millionen Menschen verboten,
Flugtickets zu buchen. Dariiber hinaus hatten laut der nationalen
chinesischen Steuerbehorde 16642 Fille von Verstéfien gegen die
Steuervorschriften dazu gefiihrt, dass 12920 Steuerzahler vom
Zugang zu Krediten ausgeschlossen wurden und 128 Steuerzahler
das Land nicht verlassen durften. Der Bericht lobt die Wirksamkeit
dieser Mafsnahmen und gibt an, dass mehr als 2 Millionen
Personen ihr Verhalten korrigiert hatten und somit von den
schwarzen Listen entfernt worden waren."”?

Das neue chinesische Zivilgesetzbuch, das am 28. Mai 2020
verabschiedet wurde, unterscheidet zwischen legaler
und illegaler Datenerfassung und lasst damit den Weg
fur die vielfdltige kommerzielle und polizeiliche
Nutzung dieser Daten offen®® . Eine der Fragen, die
haufig gestellt wurde, ist die nach der maoglichen
Konvergenz oder Divergenz der chinesischen und
amerikanischen Systeme insbesondere seit 2014: "Die
gleichen Fragen stellen sich sowohl fiir das chinesische |
Sozialkreditsystem als auch fiir die vielféltigen -
administrativen und kommerziellen

™ ARSENE Séverine, "Le systéme de crédit social, ou la gestion technocratique de I'ordre public”, in: CHENG Anne (Hrsg.), Penser
en Chine, Gallimard 2021, S.332

8 RUSSO Sandra, " Libertés, droits de la personnalité et technologies - Le paradoxe chinois a la lumiére du Code civil”, Cahiers
Droit, Sciences & Technologies, 14 | 2022: http://journals.openedition.org/cdst/6134
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Bewertungsvorrichtungen, die in westlichen Gesellschaften
entwickelt werden." (S. 155) beobachtet Cédric Durand, der die
Studie Uber eBay und Uber erwdhnt, die im Vergleich zum
chinesischen SCS von Daithi Mac Sithigh und Mathias Siems8!
durchgefihrt wurde. ["Chinesisches SCS = amerikanisches SNG?"

... konnte man sagen, um eine Problematik zusammenzufassen,

die im Jahr 2023 fiir europaische und afrikanische Fiihrungskrafte
und Unternehmer, aber auch fiur alle Birger auf diesen beiden
Kontinenten, die wir besonders untersuchen werden, sehr aktuell
ist.

In Russland kam WIladimir Putin 2012 wieder an die Macht und
stellte im Hinblick auf die digitale Welt bereits im Dezember bei
einem Treffen der Internationalen Fernmeldeunion (ITU, Dubai,
Dez. 2012) die amerikanische Hegemonie in Frage, wenige
Monate bevor die Snowden-Enthillungen veroffentlicht wurden®?
. Seit dem "Fall der Berliner Mauer" im Jahr 1989, gefolgt vom
Ende der UdSSR im Jahr 1991, "ist das Land nicht ganz die "digitale
Wiiste", die sein technologischer Riickstand im Computerbereich
vermuten ldsst. Fast tausend sowjetische Biirger sind bereits an
das UNIX-Netzwerk (einen der vielen Vorldufer des heutigen
Internets) angeschlossen und die UdSSR hat seit 1989 ihren
eigenen Internetdienstanbieter (ISP)"® beobachtet Kévin
Limonier, der die Griindung des Unternehmens Demos, des ersten
ISP (Internetdienstanbieters) und des Grundsteins fiir das "Runet"
(verschiedene russische Systeme und der russischsprachige Teil

8 MAC SITHIGH, Daithi, SIEMS, Mathias, "The Chinese social credit system: a model for other countries?", EUI LAW, 2019/01 -
https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/60424/LAW_2019_01.pdf

82 DOUZET Frédérick, LIMONIER Kévin, ROBINE Jérémy et al., "Les nouveaux territoires stratégiques du cyberespace: le cas de
la Russie", Stratégique, 2017/4 (Nr. 117), S. 169-186: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-strategique-2017-4-page-
169.htm

8 LIMONIER Kévin, "Des cyberespaces souverains? Le cas de la Russie", in: Stéphane Taillat Hrsg., La Cyberdéfense. Politique de
l'espace numérique. Paris, Armand Colin, "Collection U", 2018, S. 123-129: https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-
parisl.fr/cyberdefense-politique-de-1-espace-numerique--9782200621292-page-123.htm
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der weltweiten digitalen Kommunikation) erwahnt. Nach
Jahrzehnten der sowjetischen Abschottung oder Kontrolle der
internen und externen Kommunikation®* bis zum Fall der
Berliner Mauer 1989 und der UdSSR 1991 erlebt Russland von
1989 bis 1994 fiinf Jahre der relativen Marginalitdt angesichts
der ersten westlichen Expansion des Internets. Die Russen
erleben in der postsowjetischen Phase, in der das zentrale
politische System noch instabil und schwach ist, die Entwicklung
spezifischer und vor allem stark  dezentralisierter
russischsprachiger digitaler Systeme (fast 13.000 ISPs im Jahr 2000
im Vergleich zu einem Dutzend in Frankreich)® . Wie in China wird
dieser Aufbau von lokalen Gebietskorperschaften, offentlichen
Diensten und Unternehmen und ersten kapitalistischen
Unternehmen betrieben. Diese urspriingliche Zerstreuung fuhrt
zu starken Unterschieden in den Strukturen der Datenbanken und
Verkehrsnetze, die eine Rezentralisierung und die
Wiedererlangung der politischen Kontrolle Uber die digitale
Kommunikation durch den Kreml erschweren werden®® . In der
folgenden Abbildung ist sowohl das kontinuierliche Wachstum der
Anzahl der ISPs seit den friihen 1990er Jahren bis 2016 als auch
eine Verringerung ihrer Anzahl ab 2016 zu erkennen, die dem
Willen zur Wiedererlangung der Kontrolle entspricht, der sich in
mehreren Gesetzen und einer neuen, als "Revizor" bezeichneten
Einrichtung manifestiert, die dem ISP auferlegt wird, um dem

8 AUDINET Maxime, MARANGE Céline, "Chapter 4. La Russie: "I'espace informationnel” comme terrain de conflictualité”, in:
Céline Marangé éd., Les guerres de I'information a I'ere numérique. Paris cedex 14, PUF, "Hors collection”, 2021, S. 115-136:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-paris1.fr/les-guerres-de-I-information-a-I-ere-numerique--9782130822431-page-115.htm

8 LIMONIER Kévin, "La Russie dans le cyberespace: représentations et enjeux”, Hérodote, 2014/1-2 (Nr. 152-153), S. 140-160:
https://www-cairn-info.ezpaarse.univ-parisl.fr/revue-herodote-2014-1-page-140.htm

8% LIMONIER Kevin, "internet en URSS: a la barbe du régime", Le Monde Diplomatique, 7. November 2015:
https://www.diploweb.com/internet-en-URSS-a-la-barbe-du.html
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russischen Staat die Kontrolle Giber Inhalte und Datenstrome zu
ermoglichen.

Active licenses issued in the telecommunications field

Figure 3. Licences actives délivrées dans le domaine des télécommunications.
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https://ifreedomlab.net/connectivity-rating/licenses-russia/

Licences délivrées aux FAl en Russie. Schéma extrait de : ERMOSHINA, Ksenia ; LOVELUCK,
Benjamin ; et MUSIANI, Francesca. "Chapitre 2. Surveillance et censure des infrastructures
Internet en Russie : marchés, régulation et boites noires" In : Genése d’un autoritarisme
numérique, Paris : Presses des Mines, 2023 : http://books.openedition.org/pressesmines/907

Fast zwanzig Jahre vor "Revizor" (2016) wurde bereits 1995 das
erste russische System zur Uberwachung des Digitalfunks (SORM-
1) eingerichtet, das im Jahr 2000 erweitert und verstarkt wurde
(SORM-2)8 . "SORM ist ein System zur legalen Uberwachung der
Telekommunikation. Es handelt sich um ein verteiltes Objekt, das
aus Switches, Servern, Datenspeichervolumen, Extraktoren,
Fernsteuerungs-Terminals und Software besteht, die auf Kosten
der Betreiber installiert werden, aber direkt vom FSB (Féderaler

87 Statewatch, "Russia: Surveillance of communications”, 1 January 2000: https://www.statewatch.org/statewatch-database/russia-
surveillance-of-communications/
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Sicherheitsdienst) kontrolliert werden und auf die andere
Behérden und Polizeidienste (Steuer-, Zoll-, Grenzschutzbehérden
usw.) auf Anfrage zugreifen kénnen. SORM-1 wurde 1995 fiir das
Abhéren und die Telefoniiberwachung eingefiihrt. Seitdem wurde
es zu SORM-2 weiterentwickelt, das 1998 an das Internet
angepasst wurde, und 2014 zu SORM-3, das Spezifikationen flir die
Erfassung von Metadaten (wie Uhrzeit und Datum, Standort,
Absender und  Empfénger von Nachrichten) und
Multimediadateien enthielt."8 SORM schreibt den Betreibern vor,
staatliche Gerate in ihre Systeme zu integrieren. So werden den
ISPs Boxen zur Filterung von Inhalten und zur Uberwachung des
Datenverkehrs vorgeschrieben® . Dies lauft auf eine
Systematisierung der im westlichen Internet verwendeten
"Backdoors" hinaus, macht sie aber offizieller und sicherer
(weniger zuganglich fiir andere Akteure als die Polizei).

Die russische Anschlussrate lag jedoch bis 1999 unter 1% der
Gesamtbevodlkerung. Im Jahr 2000 stieg sie auf 2%, 2001 auf 3%
und 2002 auf 4%°° . Dieses geringe Wachstum reicht jedoch aus,
um als subvers